0GOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ "NAU”

§1
Postanowienia wstepne

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ,NAU” stanowig podstawe
do zawierania umoéw ubezpieczenia pomiedzy ACE European Group Ltd. Sp. z 0.0. — Oddziat
w Polsce, a osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi niepo-
siadajacymi osobowosci prawne;j.

Do umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne
od niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia.

§2

Definicje

Przez okreSlenia uzyte w tresci niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpieczenia, jak i zawartych na ich
podstawie umowach ubezpieczenia, nalezy rozumiec:
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2.

ACE - ubezpieczyciel, z ktdrym zawarta zostata umowa ubezpieczeniowa, tj. ACE European
Group Ltd. Sp. z 0.0. — Oddziat w Polsce.

Czynnosci zycia prywatnego — czynnosci wykonywane przez osobe fizyczng niezwigzane
z prowadzeniem ubezpieczonej dziatalnosci.

Czysta strata finansowa — szkoda, w tym poniesione wydatki lub straty posrednie, nie
bedaca nastepstwem szkody osobowej ani rzeczowej.

Franszyza integralna — wytaczenie odpowiedzialnosci ACE za szkody nie przekraczajace
okreslonej kwoty.

Franszyza redukcyjna — ustalona w umowie ubezpieczenia wartos¢ kwotowa lub procen-
towa, o jaka bedzie pomniejszana wysokos$¢ kazdego $wiadczenia zgodnie z postanowieniami
niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia.

Impreza — jakakolwiek forma zgromadzenia o charakterze miedzy innymi sportowym, arty-

stycznym, rozrywkowym niezwigzana z prowadzeniem dziatalnosci edukacyjno-dydaktycznej
przez Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego.

Osoba bliska — matzonek Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego, jego: zstepny, wstepny,
dziecko adoptowane, dziecko przyjete na wychowanie, rodzic adoptujacy, rodzenstwo oraz
tesciowie, zie¢, synowa, o ile osoby te prowadza wspdlne gospodarstwo domowe z Ubezpie-
czajacym / Ubezpieczonym.

Osoba trzecia — osoba nie bedaca strong umowy ubezpieczenia, ani tez osobg, na ktdrej
rzecz zawarto umowe ubezpieczenia.

OWU - niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ,NAU".
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Ubezpieczony powierzyt wykonanie pracy, ustugi lub innej czynnosci okreslonej
w umowie zawartej z taka osoba.

Pracownik — osoba fizyczna zatrudniona na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru,
mianowania lub spdtdzielczej umowy o prace; za pracownika uwaza sie takze osobe wykonu-
jaca prace lub ustugi na podstawie umowy cywilnoprawnej, z tytutu ktdrej optacana jest przez
Ubezpieczonego sktadka na ubezpieczenie spoteczne.

Suma gwarancyjna — maksymalna kwota, do ktorej ACE wypfaci Swiadczenia za wszystkie
wypadki ubezpieczeniowe przypisane do jednego okresu ubezpieczenia; suma gwarancyjna
ulega redukgcji o kwoty wszystkich wyptacanych Swiadczen.

Szkoda osobowa — Smier¢, uszkodzenie ciata lub rozstroj zdrowia osoby trzeciej oraz utra-
cone korzysci, ktore osoba trzecia mogtaby osiagna¢ gdyby nie doznata uszkodzenia ciata lub
rozstroju zdrowia.

Szkoda rzeczowa - fizyczne uszkodzenie, zniszczenie lub utrata rzeczy ruchomej albo nieru-
chomosci osoby trzeciej oraz utracone korzysci, ktdre osoba trzecia mogtaby osiggnac gdyby
rzecz ruchoma lub nieruchomos$¢ nie zostata uszkodzona, zniszczona lub utracona.

Terroryzm — wszelkiego typu akty skierowane przeciwko spoteczenstwu lub mieniu w celu
spowodowania chaosu, zastraszenia spoteczenstwa lub zdezorganizowania porzadku pu-
blicznego dla osiggniecia okreslonego efektu ekonomicznego, politycznego, religijnego lub
spotecznego.

Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna niebedaca
osoba prawng, zawierajaca z ACE umowe ubezpieczenia.

Ubezpieczona dziatalno$¢ — czynnosci w zakresie dziatalnosci o$wiatowo-wychowawczej
i opiekuncze;j.
Ubezpieczony — osoba, na rzecz ktdrej zostata zawarta umowa ubezpieczenia.

Wartosci pieniezne — krajowe i zagraniczne znaki pieniezne, czeki, weksle, inne dokumenty
zastepujace w obrocie gotowke, karty pfatnicze, kredytowe, charge i debetowe, a takze ztoto,
srebro, platyna i pozostate metale z grupy platynowcow, kamienie szlachetne i perty oraz
wyroby z tych materiatow.

Wypadek ubezpieczeniowy — wystgpienie szkody osobowej lub rzeczowej w okresie
ubezpieczenia.

Zakres terytorialny — terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§3

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

ACE zobowiazuje sie do zaspokojenia Ubezpieczonego w zakresie oraz w granicach sumy gwa-
rancyjnej i zakresu terytorialnego wynikajacych z umowy ubezpieczenia i niniejszych OWU
w odniesieniu do wszystkich kwot, do wyptacenia ktdrych tytutem Swiadczenia Ubezpieczo-
ny bedzie prawnie obowigzany wobec osob trzecich za szkody bedace nastepstwem czynu
niedozwolonego (odpowiedzialno$¢ cywilna deliktowa) lub niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania (odpowiedzialnos¢ kontraktowa), o ile odpowiedzialno$¢ wystapitaby
takze w przypadku braku takiego zobowigzania, o ile dotycza one szkody osobowej lub szko-
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dy rzeczowej, ktére wystapig w okresie ubezpieczenia, w tym szkody wyrzadzonej wskutek
razacego niedbalstwa.

Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng w granicach ustawowej odpowiedzialnosci
Ubezpieczonego z zastrzezeniem postanowien niniejszych OWU.

Jezeli nie umdwiono sie inaczej i nie potwierdzono tego w dokumencie potwierdzajacym za-

warcie umowy ubezpieczenia, ACE nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone przez jednego Ubezpieczonego innemu Ubezpieczonemu objetych jedna
umowg ubezpieczenia (Klauzula 1),

2) osobowe, powstate wskutek zatru¢ pokarmowych (Klauzula 2),

3) rzeczowe, powstate w zwigzku z prowadzeniem szatni (Klauzula 3),

4) wyrzadzone pracownikom Ubezpieczonego (Klauzula 4),

5) w nieruchomosciach, z ktdrych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, uzyczenia, przechowania, leasingu lub innej umowy nienazwanej o podobnym
charakterze (Klauzula 5).

§4

Wytaczenia odpowiedzialnosci

ACE nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:
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spowodowane umyslnie przez Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego lub osoby, z ktdrg Ubez-
pieczajacy / Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym,

objete umowa ubezpieczenia zawartg przed umowaq ubezpieczenia zawartg z ACE,

objete systemem ubezpieczen obowigzkowych,

w jakikolwiek sposdb zwigzane z azbestem, tytoniem lub materiatami zawierajacymi azbest
lub tyton,

wyrzadzone osobom bliskim Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego,

wynikajace z dziatania energii jagdrowej, skazenia radioaktywnego, promieni jonizujacych, la-
serowych oraz pola magnetycznego lub elektromagnetycznego,

wynikte z dziatan wojennych, rewolucji, rewolty, zamieszek, niepokojow spotecznych, strajku,
aktow terroryzmu lub sabotazu,

zwigzane z naruszeniem praw autorskich, patentdw, znakdow towarowych lub nazw
fabrycznych,

za ktdre odpowiedzialnos$¢ regulowana jest przepisami prawa geologicznego i gorniczego,
powstate wskutek natozenia na Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego grzywien, kar admini-
stracyjnych lub sadowych oraz innych kar o charakterze pienieznym, alimentéw w tym row-
niez odszkodowan o charakterze karnym,

wyrzadzone przez organizmy modyfikowane genetycznie (GMO) oraz wynikajace z uszkodze-
nia kodu genetycznego,

spowodowane lub powstate w wartosciach pienieznych, papierach wartosciowych, dokumen-
tach, planach, zbiorach archiwalnych oraz zbiorach kolekcjonerskich wszelkiego rodzaju,
spowodowane dziatalnoscig portu lotniczego lub morskiego, a takze operacjami handlingowy-

mi zwigzanymi z obstugg samolotdw, innych statkéw powietrznych lub jednostek ptywajacych
oraz za szkody w samolotach, innych statkach powietrznych lub jednostkach ptywajacych,
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30.

31.
32.
33.

34.

temperatury, gazéw, wdd odptywowych, pary, wilgoci, dymu, sadzy, pytu, wy-
ciekania, wstrzaséw, hatasu, zagrzybienia, osiadania gruntéw poprzez zalanie
stojacymi lub ptynacymi wodami,

wyrzadzone przez produkt zawierajacy krew, osocze lub substancje krwiopochodne,

wyrzadzone przez produkt nie posiadajacy waznego atestu, certyfikatu lub zezwolenia na
wprowadzenie go do obrotu, o ile taki atest, certyfikat lub zezwolenie s3 wymagane przez
przepisy obowiazujace w danym panstwie,

wyrzadzone przez produkt uzywany w przemysle lotniczym lub kosmicznym,

wynikajace z przeniesienia choroby zakaznej,

powstate w komputerach, systemach komputerowych lub ich czesciach lub urzadzeniach
komputerowych, systemach telekomunikacyjnych, w tym takze uktadach peryferyjnych,
procesorach, mikroprocesorach, ukfadach elektronicznych, uktadach scalonych lub urzadze-
niach mechanicznych, zwigzane z nie odczytaniem lub nieprawidtowym odczytaniem zapisu
czasu, danych elektronicznych (zapamietywanie, gromadzenie, zapisywanie, przetwarzanie,
zachowywanie),

wyrzadzone przez wszelkiego rodzaju wirusy lub innego rodzaju programy zaktdcajace prace
jakiegokolwiek programu, catego komputera, sieci, niezaleznie od przyczyny ich pojawienia
sie, w tym w zwigzku z Internetem lub korzystaniem z Internetu,

wyrzadzone przez podwykonawcdw Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego,

wynikajace z dziatania materiatdow wybuchowych lub amunicji,

wyrzadzone przez pojazdy mechaniczne nie podlegajace obowigzkowemu ubezpieczeniu od-
powiedzialnosci cywilnej,

w pojazdach mechanicznych przechowywanych, kontrolowanych lub chronionych przez Ubez-
pieczajacego / Ubezpieczonego,

w mieniu przechowywanym, kontrolowanym lub chronionym przez Ubezpieczajacego / Ubez-
pieczonego z zastrzezeniem mozliwosci rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej na podstawie
klauzuli nr 3,

w ruchomosciach, z ktorych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy,
uzyczenia, przechowania, leasingu lub innej umowy nienazwanej o podobnych charakterze,
wynikajace z emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie do powietrza, wody lub gruntu
jakichkolwiek substancji, w tym odpaddw lub Sciekow,

wynikajace z niedostarczenia w ogdle energii elektrycznej, wody, gazu lub innych nosnikdw
energii, mediow lub dostarczenia energii lub innych nosnikéw nie spetniajacych parametrow
jakosciowych lub ilosciowych,

polegajace na wystapieniu czystej straty finansowej,

powstate w mieniu przekazanym w celu obrébki, naprawy albo innych podobnych czynnosci
w ramach ustug wykonywanych przez Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego,

powstate podczas imprez,

wyrzadzone bez posiadania stosownych uprawnien,

wynikajace z naruszenia débr osobistych oraz jakiejkolwiek formy przesladowania lub maltre-
towania lub molestowania,

spowodowane podczas lub zwigzane z czynnosciami zycia prywatnego,
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35.

36.

37.

ktérych warto$¢ nie przekracza 400 PLN (franszyza integralna) z zastrzezeniem, ze niniejsze
wytgczenie nie ma zastosowania w zakresie ochrony ubezpieczeniowej okreslonej w klauzuli
nr3,

powstate w stanie po uzyciu alkoholu, narkotykdw, $rodkéw odurzajacych, substancji psy-
chotropowych, $rodkdw zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii,
lekdw nie przepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza, jezeli miato
to wplyw na powstanie szkody objetej ochrong w ramach zawartej umowy ubezpieczenia,

w stanie nietrzezwosci, osoby objetej ochrong w ramach zawartej umowy ubezpieczenia,
jezeli miato to wplyw na powstanie szkody objetej ochrong w ramach zawartej umowy
ubezpieczenia.

§5
Zawarcie umowy ubezpieczenia

Zawarcie umowy ubezpieczenia nastepuje na podstawie pisemnego wniosku Ubezpieczajace-
go skierowanego do ACE. ACE zastrzega sobie prawo zadania od Ubezpieczajacego dodatko-
wych informacji, jezeli uzna, ze dotychczas otrzymane nie sg wystarczajace do prawidtowej
oceny ryzyka.

Jezeli okolicznosci, na podstawie ktdrych ACE zawarto umowe ubezpieczenia, ulegty zmianie
w okresie ubezpieczenia, Ubezpieczajacy jest obowigzany zawiadomic¢ ACE o takich zmianach
niezwtocznie po powzieciu o nich wiadomosci.

§6
Suma gwarancyjna

W umowie ubezpieczenia ustala sie sume gwarancyjna, ktdra stanowi gorng granice odpowie-
dzialnosci ACE.

O ile umowa ubezpieczenia nie stanowi inaczej, sume gwarancyjng ustala sie na jedno i na
wszystkie zdarzenia powstate w okresie ubezpieczenia, tacznie dla wszystkich szkdd objetych
ubezpieczeniem.

W porozumieniu z Ubezpieczajacym mozna w umowie ubezpieczenia okresli¢ indywidualne
limity w ramach sumy gwarancyjnej — na jedno i na wszystkie zdarzenia powstate w okresie
ubezpieczenia - w zaleznosci od zakresu ubezpieczenia ustalonego w umowie ubezpieczenia.

Suma gwarancyjna w okresie ubezpieczenia ulega kazdorazowo zmniejszeniu o wysoko$¢
wyptaconego $wiadczenia, az do jej catkowitego wyczerpania.

Zasade okreslong w ust 4. stosuje sie odpowiednio do limitéw, o ktdrych mowa w ust. 3, przy

czym wyptata Swiadczenia z indywidualnego limitu odpowiedzialnoéci w ramach sumy gwa-

rancyjnej powoduje zmniejszenie sumy gwarancyjnej ustalonej w umowie ubezpieczenia.

Dodatkowo ACE w ramach sumy gwarancyjnej:

1) ponosi niezbedne koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych przez ACE albo za
jego zgoda, celem ustalenia okolicznosci zdarzenia, z ktdrego wynika odpowiedzialnos¢
Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego za szkode,
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2) ponosi niezbedne koszty obrony sadowej przed roszczeniami, w tym w szcze-
golnosci koszty pomocy prawnej udzielonej przez zatrudniong w porozumieniu
z ACE kancelarie prawng, w sporze prowadzonym za zgoda ACE,

3) pokrywa koszty obrony, jezeli w wyniku wypadku ubezpieczeniowego zostanie przeciw-
ko Ubezpieczajagcemu / Ubezpieczonemu wszczete postepowanie karne, a ACE wyrazito
zgode na pokrycie takich kosztéw,

4) zwrdci niezbedne koszty poniesione przez Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego w celu
zmniejszenia szkody lub niedopuszczenia do jej powiekszenia, chocby okazaty sie
bezskuteczne.

7. Za zgoda ACE Ubezpieczajacy moze uzupetni¢ sume gwarancyjng opfacajac dodatkowq
skfadke.

§7
Sktadka ubezpieczeniowa

1. Skfadke ubezpieczeniowq ustala sie w dniu zawarcia umowy ubezpieczeniowej lub w dniu,
w ktorym rozpoczyna sie kolejny okres odpowiedzialnosci ACE, na podstawie oceny ryzyka
przeprowadzonej przez ACE i sktadka jest uzalezniona od:

1)  wysokosci sumy gwarancyjnej,

2) okresu ubezpieczenia,

3) zakresu ubezpieczenia (przedmiotowego, terytorialnego),
4) indywidualnej oceny ryzyka.

2. Wysoko$¢ sktadki z tytutu udzielonej przez ACE ochrony ubezpieczeniowej, jak réwniez termin
jej ptatnosci wskazane sg w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.

3. Na wniosek Ubezpieczajacego sktadka moze zostac roztozona na raty. Ze $wiadczenia moze
zostaé potracona rata, ktdrej termin ptatnosci przypadat przed dniem wyptaty Swiadczenia,
a takze pozostate raty, jezeli $wiadczenie lub suma $wiadczen przekracza 2-krotnie kwote
sktadki pozostatej do zaptacenia, albo jezeli wyptata Swiadczenia powoduje wyczerpanie sumy
ubezpieczenia; zasady tej nie stosuje sie w ubezpieczeniu na cudzy rachunek.

4. Jezeli zapfata skfadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowe-
go, za date zapfaty sktadki uwaza sie date, w ktdrej petna kwota sktadki zostata zaksiegowana
na rachunku bankowym wskazanym przez ACE.

§38
Czas trwania umowy ubezpieczenia

1. Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesie-
cy. Okres ubezpieczenia wskazany jest w dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy
ubezpieczenia.

2. Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w dowolnym momencie trwania
umowy z zachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzien
miesigca kalendarzowego, a w razie razacego naruszenia umowy przez ACE — ze skutkiem
natychmiastowym.
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ACE moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia w drodze wypowiedzenia ze skutkiem natychmia-

stowym w przypadkach wskazanych w przepisach prawa, a takze w nastepujacych sytuacjach.

Jezeli:

1) z winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczajacy / Ubezpieczony nie usunat
szczegdlnych zagrozen, ktérych usuniecia — z uwagi na okoliczno$ci — mogto sie domagac
i domagato sie ACE na piSmie; za szczegdlne zagrozenie uwaza sie zwtaszcza przyczyne
zaistniatej szkody wskazang przez ACE,

2) Ubezpieczajacy / Ubezpieczony nie wyrazit zgody na dokonanie lustracji ryzyka lub utrud-
niat jej przeprowadzenie,

3) Ubezpieczajacy / Ubezpieczony umysinie doprowadzit do powstania szkody,

4) Ubezpieczajacy / Ubezpieczony wytudzit lub usitowat wytudzi¢ Swiadczenie z umowy
ubezpieczenia zawartej w oparciu o niniejsze OWU,

5) wzwigzku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia zawartej w oparciu o niniej-
sze OWU, Ubezpieczajacy / Ubezpieczony popetnit lub usitowat popetni¢ przestepstwo.

Odstapienie lub wypowiedzenie jest skuteczne pod warunkiem pisemnego zawiadomienia
przestanego drugiej stronie listem poleconym.

W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczeniowego przed uptywem okresu ubezpieczenia
Ubezpieczajacemu przystugiwac bedzie zwrot sktadki w kwocie proporcjonalnej do niewyko-
rzystanego okresu ochrony ubezpieczeniowej (o ile ulega ona redukcji o kwoty wyptacanych
Swiadczen). Zwrot sktadki nie przystuguje w razie wyczerpania sumy gwarancyjnej przed
uptywem okresu ubezpieczenia.

§9
Obowigzki Ubezpieczajacego

W razie zaj$cia zdarzenia, ktére moze spowodowac roszczenie ze strony osoby trzeciej, Ubez-

pieczajacy / Ubezpieczony ma obowigzek:

1)  w miare mozliwosci podja¢ dziatania w celu zmniejszenia szkody i jej powiekszeniu sie,
sporzadzi¢ protokot ustalajacy okolicznosci zdarzenia powodujacego szkode oraz starad
sie o ustalenie $wiadkdw oraz o wskazanie osoby odpowiedzialnej za powstanie szkody,

2) niezwltocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 5 dni od daty dowiedzenia sie o zdarzeniu,
z ktérego moze wynikna¢ jego odpowiedzialno$¢, zawiadomi¢ ACE i stosowac sie do jego
polecen,

3) niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 5 dni, powiadomi¢ ACE o zgtoszeniu do
niego roszczenia, zataczajac wszystkie dokumenty bedace w jego posiadaniu dotyczace
okolicznosci zdarzenia oraz wiasne o$wiadczenie odnosnie swojej odpowiedzialnosci za
szkode,

4) na zadanie ACE udzieli¢ wyjasnien i dostarczy¢ dowody potrzebne do ustalenia okolicz-
nosci zdarzenia oraz umozliwi¢ przeprowadzenie postepowania wyjasniajacego,

5) niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 5 dni, zawiadomi¢ ACE, jezeli przeciwko
niemu lub osobie, za ktdrg ponosi odpowiedzialno$¢ wszczeto postepowanie karne, ad-
ministracyjne lub inne, albo jezeli poszkodowany wystapi przeciwko Ubezpieczajacemu /
Ubezpieczonemu z roszczeniem na droge sadowa,

6) w terminie umozliwiajgcym ACE zajecie stanowiska odnosnie wniesienia $rodka odwo-
fawczego, przesta¢ do ACE orzeczenie sadu w sprawie zwigzanej ze zdarzeniem, z ktére-
go wynika jego odpowiedzialno$¢.

0Ogolne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
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\Y'S 2. Bez uprzedniej pisemnej zgody ACE, Ubezpieczajacy / Ubezpieczony nie jest
uprawniony do zaspokojenia lub uznania roszczen poszkodowanego.

W razie niedopetnienia umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa przez Ubezpieczajacego /
Ubezpieczonego lub osobe, za ktdra ponosi on odpowiedzialnos¢, ktdregokolwiek z obowigz-
kéw wymienionych w ust. 1 i 2, ACE moze odmowi¢ wyptaty Swiadczenia w catosci lub w cze-
$ci, jezeli niedopetnienie obowigzkow miato wptyw na zwiekszenie rozmiaréw szkody, ustalenie
okolicznosci jej powstania badz na ustalenie wysokosci $wiadczenia. Jezeli Ubezpieczajacy /
Ubezpieczony jest osobg fizyczna, postanowienia zawarte w zdaniu poprzedzajacym dotycza
réwniez niedopetnienia obowiazkdw przez osoby, z ktorymi Ubezpieczajacy / Ubezpieczony
pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym.

§10
Wyptata swiadczenia

ACE wypfaca $wiadczenie na podstawie uznania, ugody lub prawomocnego orzeczenia
sadowego.

ACE wypfaci $wiadczenie w ciggu 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Gdy-
by wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci ACE lub wysokosci
naleznego $wiadczenia okazato sie niemozliwe w powyzszym terminie, ACE wyptaci $wiad-
czenie najpozniej w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, z zastrzezeniem, ze jezeli na podstawie przed-
tozonych przez Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego dokumentéw mozliwe bedzie okreslenie
bezspornej czesci $wiadczenia, zostanie ona wyptacona w terminie 30 dni od dnia otrzymania
zawiadomienia o szkodzie.

Od ostatecznej wartosci wyliczonego $wiadczenia potraca sie franszyzy redukcyjne w wysoko-
$ci wskazanej w dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia.

§ 1

Zabezpieczenie prawa do regresu

Z dniem wyptaty Swiadczenia, roszczenia przystugujace Ubezpieczajacemu / Ubezpieczonemu
przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzg z mocy prawa na ACE do
wysokosci wyptaconego Swiadczenia. Jezeli ACE pokryto tylko czes¢ szkody, Ubezpieczajace-
mu / Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed
roszczeniem ACE.

Nie przechodza na ACE roszczenia Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego przeciwko:

1) osobom fizycznym $wiadczacym prace na rzecz Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego,
albo zatrudnionych przez niego na podstawie uméw cywilnoprawnych,

2) osobom fizycznym prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza wytacznie na rzecz Ubezpie-
czajacego / Ubezpieczonego,

3) osobom, z ktdrymi Ubezpieczajacy / Ubezpieczony pozostaje we wspolnym gospodar-
stwie domowym,

chyba, ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.
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Ubezpieczajacy / Ubezpieczony obowigzany jest udzieli¢ ACE, zaréwno przed jak i po wyptacie
Swiadczenia, wszelkiej pomocy przy dochodzeniu roszczen regresowych wobec oséb trzecich
odpowiedzialnych za szkode, w tym dostarczy¢ odpowiednie dokumenty i udzieli¢ niezbednych
ACE informaciji.

Jezeli Ubezpieczajacy / Ubezpieczony bez zgody ACE zrzekt sie w catosci lub czesci roszczenia
przeciwko osobie odpowiedzialnej za szkode lub tez w nienalezyty sposob wykonuje obowigzki
okreslone w ust. 3, ACE moze odmodwi¢ wyptaty Swiadczenia lub je odpowiednio zmniejszyc.
Jezeli takie zrzeczenie zostato ujawnione po wyptaceniu $wiadczenia, ACE moze zada¢ od
Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego zwrotu wyptaconego $wiadczenia.

§12
Postanowienia kodicowe

Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane przez strony w zwigzku z umowgq ubezpie-
czenia powinny by¢ dokonywane na pismie lub z wykorzystaniem poczty elektroniczne;j.

Jezeli Ubezpieczajacy / Ubezpieczony w okresie ubezpieczenia zmienit adres zameldowania
lub siedzibe i nie zawiadomit o tym ACE, przyjmuje sie, ze ACE wypetnito swdj obowigzek
zawiadomienia lub o$wiadczenia wysytajac pismo pod ostatni wskazany adres zameldowania
lub siedziby.

Jezeli Ubezpieczajacy / Ubezpieczony lub poszkodowany nie zgadza sie z decyzjq ACE albo
wnosi inne skargi lub zazalenia, moze wystapi¢ z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy,
w terminie 30 dni liczac od daty otrzymania decyzji ACE.

Whniosek, o ktdrym mowa w ust. 3, zostanie rozpatrzony w terminie 30 dni, liczac od daty
wptywu wniosku do ACE.

Ponadto, jezeli Ubezpieczajacy / Ubezpieczony lub poszkodowany nie zgadza sie z decyzjq
ACE moze wnies¢ skarge lub zazalenie do Rzecznika Ubezpieczonych.

W sprawach nieuregulowanych w tresci OWU zastosowanie majg odpowiednie przepisy ko-
deksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.

Wszelkie spory wynikajace z umowy ubezpieczenia bedg rozpatrywane przez sad whasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego lub poszkodowanego,
albo siedziby ACE.

Roszczenia z umowy ubezpieczenia podlegajq jurysdykcji sadow polskich.

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia nr OC-GTC/26/04/2010 majg zastosowanie do umdéw ubezpie-
czenia zawieranych od dnia 26 kwietnia 2010 roku.
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KLAUZULE ROZSZERZAJACE ZAKRES
UBEZPIECZENIA

3 KLAUZULA 1
WLACZENIE SZKOD WYRZADZONYCH PRZEZ JEDNEGO UBEZPIECZONEGO
INNEMU UBEZPIECZONEMU OBJETYCH JEDNA UMOWA UBEZPIECZENIA

Zachowujac pozostate niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU, rozszerza
sie zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej o odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpieczonego
za szkody wyrzadzone przez jednego Ubezpieczonemu innemu Ubezpieczonemu objetych jed-
ng umowg ubezpieczenia.

Udzielana ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wyfacznie osoby wskazane w danej umowie
ubezpieczenia.

KLAUZULA 2
UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE] ZA SZKODY OSOBOWE
WYNIKAJACE Z ZATRUC POKARMOWYCH

Zachowujac pozostate niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU, rozszerza
sie zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej o odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczone-
go za szkody osobowe bedace nastepstwem zatrucia pokarmowego, zaistniate w zwigzku
z prowadzeniem punktu gastronomicznego, o ile Ubezpieczony w zakresie swojej dziatalnosci
uprawniony jest do prowadzenia takiego punktu.

Oprdcz wytaczen okreslonych w § 4 OWU, ACE nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za
szkody spowodowane wskutek razaco niedbatego nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego
przepisdw bezpieczenstwa i higieny pracy.

KLAUZULA 3
UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ ZA SZKODY
Z TYTULU PROWADZENIA SZATNI

Zachowujac pozostate niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU, rozszerza
sie zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej o odpowiedzialno$¢ Ubezpieczonego, za szko-
dy rzeczowe powstate w zwigzku z prowadzeniem przez Ubezpieczonego szatni, w ramach
dziatalnosci zgtoszonej do ubezpieczenia.

W ramach udzielonej ochrony ubezpieczeniowej, ACE ponosi odpowiedzialno$¢ za powstate
szkody rzeczowe pod warunkiem, ze rzeczy oddane na przechowanie znajdujq sie w osobnych
zamykanych pomieszczeniach lub zamknietych szafkach, do ktérych dostep ma wylgcznie
osoba za nie odpowiedzialna, przyjmujaca rzeczy na przechowanie. Nie dotyczy to:

1) szatni, w ktorych osoba pozostawiajaca rzeczy otrzymuje dokument (numerek) przypisa-

ny do danego wieszaka,
2) szatni z boksami wydzielonymi dla poszczegdlnych grup (np. klasy),
3) szafek, w ktorych przechowywane sg rzeczy poszczegdinych uczniéw (szafki indywidualne).

W przypadku o$rodkéw sportowych dokumentem potwierdzajagcym uprawnienie do oddania
rzeczy na przechowanie jest aktualna karta wstepu, kwit, numerek, klucz do szafki, bilet itp.

Odpowiedzialnos¢ ACE z tytutu niniejszej klauzuli ograniczona jest do utraty odziezy lub
obuwia.
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KLAUZULA 4
UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ PRACODAWCY
ZA WYPADKI PRZY PRACY

Zachowujac pozostate niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU, rozszerza
sie zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej o odpowiedzialno$¢ Ubezpieczonego za szko-
dy osobowe i rzeczowe, poniesione przez pracownika Ubezpieczonego, bedace nastepstwem
wypadku przy pracy w rozumieniu ustawy z dnia 30.10.2002 r. o ubezpieczeniu spotecznym
z tytutu wypadkdw przy pracy i chordb zawodowych (Dz. U. z 2002r. Nr 199, poz. 1673 z pdz-
niejszymi zmianami), zwanej dalej ustawa.

W przypadku szkody osobowej ACE wyptaca $wiadczenie pomniejszone o wysokos¢ Swiadcze-
nia wyptaconego pracownikowi na podstawie wskazanej w ust. 1 ustawy.

Oprdcz wytaczen okreslonych w § 4 OWU, ACE nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za

szkody:

1) powstate wskutek standw chorobowych, ktére nie sg zwigzane z wypadkiem przy pracy,
w tym za szkody bedace nastepstwem choroby zawodowej,

2) powstate wskutek kontaktu pracownika z materiatami promieniotwdrczymi, wybuchowy-
mi, metalami ciezkimi lub substancjami ropopochodnymi.

KLAUZULA 5 5
UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]
NAJEMCY NIERUCHOMOSCI

Zachowujac pozostate niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU, rozszerza
sie zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej o odpowiedzialnos¢ Ubezpieczonego za szko-
dy rzeczowe polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu nieruchomosci i jej czesci sktadowych
oddanych w uzytkowanie Ubezpieczonemu na podstawie umowy najmu, dzierzawy albo inne-
go pokrewnego stosunku prawnego.

Oprdcz wytaczen okreslonych w § 4 OWU, ACE nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za

szkody:

1) powstate we wszelkiego rodzaju gruntach,

2) polegajace na normalnym zuzyciu w czasie trwania umowy,

3) wynikajace ze zmian w uzytkowanych nieruchomosciach poczynionych wbrew ich prze-
znaczeniu lub postanowieniom umownym, jak réwniez powstate w nieruchomosciach
wykorzystywanych przez Ubezpieczonego w innym celu lub w inny sposéb, niz to okre-
$lono w umowie,

4) zwigzane z prowadzeniem prac budowlano-remontowych lub adaptacyjnych, na prowa-
dzenie ktorych wymagane jest pozwolenie na budowe zgodnie z prawem budowlanym.
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Przemystaw Owczarek
Dyrektor Krajowy
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