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OGÓLNE WARUNKI 
UBEZPIECZENIA MIENIA „NAU”

§ 1  
Postanowienia wst!pne

1. Niniejsze ogólne warunki ubezpieczenia mienia „NAU” stanowi• podstaw• do zawierania 
umów ubezpieczenia pomi•dzy ACE European Group Ltd. Sp. z o.o. – Oddzia• w Polsce, 
a osobami •zycznymi, osobami prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nie posiadaj•cymi 
osobowo•ci prawnej.

2. Do umowy ubezpieczenia mog• by• wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne 
od niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia.

§ 2 
Definicje

Przez okre•lenia u!yte w tre•ci niniejszych ogólnych warunków ubezpieczenia, jak i zawartych na ich 
podstawie umowach ubezpieczenia, nale!y rozumie•:

1. ACE – ubezpieczyciel, z którym zawarta zosta•a umowa ubezpieczeniowa, tj. ACE European 
Group Ltd. Sp. z o.o. – Oddzia• w Polsce.

2. Budynki  – obiekty budowlane, które s• trwale zwi•zane z gruntem, wydzielone z przestrzeni 
za pomoc• przegród budowlanych, posiadaj•ce fundamenty i dach, wraz z wbudowanymi 
instalacjami, urz•dzeniami technicznymi oraz zainstalowanymi na sta•e elementami wyko"-
czeniowymi, stanowi•cymi ca•o•• techniczn• i u!ytkow•.

3. Budowle  – obiekty budowlane inne ni! budynki wraz z instalacjami i urz•dzeniami stanowi•-
ce ca•o•• techniczn• i u!ytkow•; niniejsza kategoria mienia obejmuje mi•dzy innymi instalacje 
wodoci•gowe, •ciekowe, gazowe i elektryczne, liczniki, kable i przewody ••cz•ce obiekty zlo-
kalizowane w obr•bie miejsca ubezpieczenia ze stacjami rozdzielczymi sieci publicznej.

4. Franszyza redukcyjna  – ustalona w umowie ubezpieczenia warto•• kwotowa lub procen-
towa, o jak• b•dzie pomniejszana wysoko•• ka!dego •wiadczenia zgodnie z postanowieniami 
niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia.

5. Gotówka  – krajowe i zagraniczne znaki pieni•!ne.

6. Mienie  – przedmioty materialne.

7. Nak!ady adaptacyjne  – koszty remontów kapitalnych, cz••ciowych lub prac adaptacyjnych 
w budynkach oraz pomieszczeniach nie stanowi•cych w•asno•ci Ubezpieczaj•cego, poniesio-
ne w celu dostosowania ich do potrzeb prowadzonej dzia•alno•ci lub podniesienia standardu.

8. Niskocenne sk!adniki maj"tku – maszyny, urz•dzenia i pozosta•e wyposa!enie, które ze 
wzgl•du na swoj• nisk• warto•• pocz•tkow• zosta•y jednorazowo wliczone do kosztów ope-
racyjnych i nie s• ujmowane w ewidencji •rodków trwa•ych Ubezpieczaj•cego.

9. OWU – niniejsze Ogólne Warunki Ubezpieczenia mienia „NAU”.
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10. Osoba trzecia  – osoba nie b•d•ca stron• umowy ubezpieczenia, ani te! osob•, na której 
rzecz zawarto umow• ubezpieczenia.

11. Rzeczy prywatne pracowników  – rzeczy osobiste pracowników Ubezpieczaj•cego znajdu-
j•ce si• w miejscu ubezpieczenia, z wy••czeniem warto•ci pieni•!nych, wyrobów jubilerskich, 
pojazdów mechanicznych oraz wszelkiego rodzaju dokumentów.

12. Sprz#t elektroniczny  – urz•dzenia, których prawid•owe dzia•anie uzale!nione jest od prze-
p•ywu pr•du elektrycznego.

13. System ubezpieczenia na pierwsze ryzyko  – system ubezpieczenia, w którym suma ubez-
pieczenia ustalana jest niezale!nie od ca•kowitej warto•ci mienia lub kategorii mienia, które ma 
zosta• obj•te ochron• ubezpieczeniow•. Ustalenie su my ubezpieczenia mo!na oprze• o szaco-
wan• maksymaln• wysoko•• szkody, jaka mo!e powsta• wskutek zaj•cia zdarzenia losowego.

14. System ubezpieczenia na sumy sta!e  – system ubezpieczenia, w którym suma ubezpie-
czenia ustalana jest na podstawie ca•kowitej warto•ci mienia lub kategorii mienia, które ma 
zosta• obj•te ochron• ubezpieczeniow•.

15. Szkoda  – uszczerbek maj•tkowy polegaj•cy na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu ubez-
pieczonego mienia, spowodowany przez co najmniej jedno zdarzenie losowe. Nie obejmuje 
strat o charakterze nast•pczym, mi•dzy innymi takich jak: utrata zysku lub zwi•kszone koszty 
dzia•alno•ci powsta•e w wyniku szkody, utrata warto•ci rynkowej, kary umowne, s•dowe lub 
administracyjne, grzywny oraz jakiekolwiek inne kary o charakterze pieni•!nym lub odszkodo-
wania o charakterze karnym.

16. Szyby i inne przedmioty szklane  – szyby i inne przedmioty szklane (zgodnie z § 11 ust. 2 
OWU), b•d•ce w•asno•ci• lub b•d•ce w posiadaniu Ubezpieczaj•cego, stanowi•ce integraln• 
cz••• budynków, lokali oraz innych pomieszcze" u!ytkowych, zamontowane na sta•e zgodnie 
z ich przeznaczeniem.

17. $rodki obrotowe  – mienie stanowi•ce w•asno•• Ubezpieczaj•cego zaliczane do rzeczowych 
aktywów obrotowych w my•l obowi•zuj•cych przepisów, takie jak: materia•y nabyte w celu 
zu!ycia na w•asne potrzeby (mi•dzy innymi: opakowania, materia•y eksploatacyjne i pomoc-
nicze), wytworzone lub przetworzone przez Ubezpieczaj•cego produkty gotowe zdatne do 
sprzeda!y lub w toku produkcji, pó•produkty, surowce oraz towary nabyte w celu odsprzeda!y 
w stanie nieprzetworzonym, a tak!e cz••ci zamienne i zapasowe, je•li nie s• w my•l obowi•-
zuj•cych przepisów zaliczane do •rodków trwa•ych.

18. $rodki trwa!e  – wszystkie rzeczy ruchome wykorzystywane przez Ubezpieczaj•cego w pro-
wadzeniu dzia•alno•ci, z wy••czeniem niskocennych sk•adników maj•tku, takie jak maszyny, 
urz•dzenia i pozosta•e wyposa!enie.

19. Ubezpieczaj"cy  – osoba •zyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nieb•d•ca 
osoba prawn•, zawieraj•ca z ACE umow• ubezpieczenia.

20. Ubezpieczony  – osoba, na rzecz której zosta•a zawarta umowa ubezpieczenia.

21. Warto%& mienia:
1) ksi#gowa brutto – warto•• mienia, która zgodnie z ustaw• o rachunkowo•ci odpowia-

da warto•ci pocz•tkowej mienia, z uwzgl•dnieniem kolejnych przeszacowa".
2) odtworzeniowa  – warto•• odpowiadaj•ca:

a) dla budynków, budowli oraz nak!adów adaptacyjnych  – kosztom wykona-
nia lub odbudowy w tej samej lokalizacji, z uwzgl•dnieniem dotychczasowych wy-
miarów, technologii, konstrukcji i standardu wyko"czenia przy zastosowaniu takich 
samych lub najbardziej zbli!onych materia•ów, powi•kszonym o koszty zwyk•ego 
transportu i monta!u, op•aty celne itp.
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b) dla pozosta!ego ubezpieczonego mienia  – kosztom zakupu lub wytwo-
rzenia nowego mienia tego samego rodzaju, typu oraz o tych samych lub mo!-
liwie najbardziej zbli!onych parametrach, powi•kszonym o koszty zwyk•ego 
transportu i monta!u, op•aty celne itp.

3) rzeczywista – warto•• odtworzeniowa pomniejszona o stopie" faktycznego zu!y-
cia mienia.

22. Zdarzenie losowe  – niezale!ne od woli Ubezpieczaj•cego zdarzenie przysz•e i niepewne 
o charakterze nag•ym, powoduj•ce szkod• w ubezpieczonym mieniu.

§ 3  
Przedmiot ubezpieczenia

1. Na podstawie niniejszych ogólnych warunków ochron• ubezpieczeniow• mog• zosta• obj•te 
nast•puj•ce kategorie mienia:
1) budynki, budowle, 
2) •rodki trwa•e, w tym sprz•t elektroniczny,
3) •rodki obrotowe,
4) nak•ady adaptacyjne,
5) mienie osób trzecich,
6) gotówka,
7) rzeczy prywatne pracowników,
8) niskocenne sk•adniki maj•tku, w tym sprz•t elektroniczny,
stanowi•ce w•asno•• Ubezpieczaj•cego – nie dotyczy mienia wymienionego w pkt. 5 - lub wo-
bec którego na Ubezpieczaj•cym spoczywa obowi•zek ubezpieczenia, albo w ubezpieczeniu 
którego Ubezpieczaj•cy ma lub b•dzie mia• interes maj•tkowy.

2. Mienie nieuj•te w ust. 1 pkt. 1 – 8 mo!e zosta• obj•te ochron• ubezpieczeniow• z zastrze!e-
niem pisemnej akceptacji i potwierdzenia tego faktu ze strony ACE.

3. Mienie obj•te ochron• ubezpieczeniow• jest wyszczególnione w dokumencie potwierdzaj•cym 
zawarcie umowy ubezpieczenia.

4. ACE nie obejmuje ochron• ubezpieczeniow• nast•puj•cego mienia:
1) upraw ro•linnych, drzew, krzewów, zwierz•t,
2) gruntów, rzek, naturalnych zbiorników wodnych,
3) pojazdów mechanicznych podlegaj•cych obowi•zkowi rejestracji (wraz z naczepami 

i przyczepami, a tak!e ci•gników), taboru kolejowego, statków powietrznych i wodnych; 
wy••czenie odpowiedzialno•ci nie dotyczy sytuacji, kiedy wymienione mienie stanowi 
•rodki obrotowe Ubezpieczaj•cego, ruchomo•ci osób t rzecich, lub te! pojazdy mechaniczne 
i tabor kolejowy poruszaj• si• wy••cznie w lokaliza cji okre•lonej w umowie ubezpieczenia 
jako miejsce ubezpieczenia,

4) mostów, estakad, wiaduktów, pirsów, doków, nabrze!y, kana•ów, rowów, wykopów, 
tuneli,

5) mienia b•d•cego w trakcie budowy, monta!u, instalacji, rozruchu próbnego, testów 
poprzedzaj•cych uruchomienie przed podpisaniem przez Ubezpieczaj•cego ko"cowego 
protoko•u zdawczo-odbiorczego,

6) mienia ruchomego o charakterze zabytkowym, artystycznym i unikatowym lub przedmio-
tów o warto•ci kolekcjonerskiej, a tak!e wszelkiego rodzaju: dzie• sztuki, futer, kamieni 
szlachetnych, bi!uterii oraz metali szlachetnych,
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7) programów komputerowych oraz wszelkich danych zapisanych w wersji elektronicznej,
8) akt, dokumentów, danych zawartych na wszelkiego rodzaju innych no•nikach ni! elektro-

niczne, wzorów, prototypów, eksponatów,
9) namiotów (w tym namiotów foliowych), szklarni oraz mienia w nich zlokalizowanego,
10) budynków i budowli przeznaczonych do rozbiórki, •rodków trwa•ych i niskocennych 

sk•adników maj•tku przeznaczonych  do likwidacji,
11) nadziemnych, naziemnych i podziemnych sieci przesy•owych wszelkiego rodzaju (mi•dzy 

innymi energetycznych, ciep•owniczych, telekomunikacyjnych) zlokalizowanych poza miej-
scem ubezpieczenia, w którym jest prowadzona dzia•alno•• przez Ubezpieczaj•cego,

12) mienia wy••czonego z eksploatacji przez okres d•u!szy ni! 30 dni, znajduj•cego si• 
w miejscu ubezpieczenia, w którym nie jest prowadzona dzia•alno••,

13) •rodków obrotowych z przekroczonym terminem wa!no•ci, wycofanych z obrotu lub te! 
z innych przyczyn nie posiadaj•cych warto•ci handlowej.

§ 4 
Ryzyka podlegaj"ce ubezpieczeniu

Ochron• ubezpieczeniow• mog• zosta• obj•te nast•puj•ce ryzyka:

1. po!ar, uderzenie pioruna, wybuch, upadek statku powietrznego, huragan, deszcz nawalny, 
grad, lawina, uderzenie pojazdu l•dowego, trz•sienie ziemi, zapadanie si• ziemi, osuwanie 
si• ziemi, zalanie, p•kanie rur, •nieg lub lód, dym, fala uderzeniowa, powód#, inne ryzyka 
zewn•trzne,

2. przepi•cia,

3. kradzie! z w•amaniem i rabunek oraz wandalizm,

4. inne ryzyka wewn•trzne,

5. szyby i inne przedmioty szklane od st•uczenia.

§ 5 
Zakres ubezpieczenia

1. Ochron• ubezpieczeniow• obj•te s• szkody, powsta•e w przedmiocie ubezpieczenia, w miej-
scu i w trakcie okresu ubezpieczenia bezpo•rednio w wyniku zaistnienia zdarze" losowych 
wskazanych w dokumencie potwierdzaj•cym zawarcie umowy ubezpieczenia, z zastrze!eniem 
wy••cze" zawartych w niniejszych OWU.

2. Na podstawie niniejszych ogólnych warunków umowa ubezpieczenia mo!e zosta• zawarta 
w zakresie wybranym przez Ubezpieczaj•cego (stosownie do ryzyk wymienionych w § 4). 
Minimalny zakres ubezpieczenia musi obejmowa• ryzyka wskazane w § 4 pkt 1, z wy••cze-
niem innych ryzyk zewn•trznych. Zakres ubezpieczenia wskazany jest w dokumencie potwier-
dzaj•cym zawarcie umowy ubezpieczenia.
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§ 6 
Ubezpieczenie od ognia i innych zdarze# losowych

1. Na podstawie niniejszych OWU umowa ubezpieczenia od ognia i innych zdarze" losowych 
mo!e zosta• zawarta w zakresie podstawowym, rozszerzonym lub ustalonym indywidualnie.

2. Zakres podstawowy obejmuje szkody w ubezpieczonym mieniu spowodowane przez nast•pu-
j•ce zdarzenia losowe:
1) po!ar,
2) uderzenie pioruna,
3) wybuch,
4) upadek statku powietrznego,
5) huragan,
6) deszcz nawalny,
7) grad,
8) lawina,
9) uderzenie pojazdu l•dowego,
10) trz•sienie ziemi,
11) zapadanie si• ziemi,
12) osuwanie si• ziemi,
13) zalanie,
14) p•kanie rur,
15) •nieg lub lód,
16) dym,
17) fala uderzeniowa,
18) powód#.

3. Zakres rozszerzony obejmuje szkody w ubezpieczonym mieniu spowodowane przez którekol-
wiek ze zdarze" losowych wymienionych w ust. 2 i inne ryzyka zewn•trzne.

4. Zakres indywidualny obejmuje szkody w ubezpieczonym mieniu spowodowane przez którekol-
wiek ze zdarze" losowych obj•tych ochron• ubezpieczeniow• na podstawie indywidualnych 
ustale" pomi•dzy Ubezpieczaj•cym i ACE.

5. Za szkody spowodowane przez:
1) po'ar  – rozumie si• szkody spowodowane przez ogie", który przedosta• si• poza pale-

nisko lub powsta• bez paleniska i jest w stanie rozprzestrzenia• si• samoistnie,
2) uderzenie pioruna  – rozumie si• szkody spowodowane przez gwa•towne wy•ado-

wanie elektryczne w atmosferze, dzia•aj•ce bezpo•rednio na dany przedmiot obj•ty 
ubezpieczeniem, 

3) wybuch  – rozumie si• szkody spowodowane przez gwa•town• zmian• stanu równowagi 
uk•adu z jednoczesnym wyzwoleniem si• gazów, py•ów lub pary, wywo•an• ich d•!no•ci• 
do rozprzestrzeniania si•, przy czym w odniesieniu do naczy" ci•nieniowych i innych 
tego rodzaju zbiorników obowi•zuje warunek, aby •ciany tych naczy" i zbiorników uleg•y 
rozdarciu w takich rozmiarach, !e wskutek uj•cia gazów, py•ów, pary lub cieczy nast•pi•o 
nag•e wyrównanie ci•nie"; do wybuchu zalicza si• tak!e implozj•, polegaj•c• na uszko-
dzeniu ci•nieniem zewn•trznym zbiornika lub aparatu pró!niowego,  

4) upadek statku powietrznego  – rozumie si• szkody spowodowane przez katastrof• 
lub przymusowe l•dowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub innego obiektu 
lataj•cego, a tak!e upadek jego cz••ci lub przewo!onego •adunku albo paliwa,
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5) huragan  – rozumie si• szkody spowodowane przez wiatr (oraz przenoszone przez niego 
przedmioty) o pr•dko•ci nie mniejszej ni! 17,5 m/s, którego dzia•anie zdolne jest wyrz•-
dzi• masowe szkody, przy czym stwierdzenie wyst•pienia huraganu powinno zosta• po-
twierdzone przez Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej; w razie braku mo!liwo•ci 
uzyskania takiego potwierdzenia, przyjmuje si• stan faktyczny i rozmiar szkód w miejscu 
ich powstania lub w s•siedztwie, •wiadcz•cy wyra#nie o dzia•aniu huraganu; pojedyncze 
szkody mog• zosta• uznane za huraganowe tylko wówczas, gdy rodzaj szkody i jej roz-
miary •wiadcz• o dzia•aniu wiatru o pr•dko•ci nie mniejszej ni! 17,5 m/s,

6) deszcz nawalny  – rozumie si• szkody spowodowane przez opad deszczu, którego 
wspó•czynnik wydajno•ci wynosi co najmniej 4, przy czym stwierdzenie wyst•pienia 
deszczu nawalnego powinno zosta• potwierdzone przez Instytutu Meteorologii i Gospo-
darki Wodnej; w razie braku takiego potwierdzenia przyjmuje si• stan faktyczny i roz-
miar szkód w miejscu ich powstania lub w najbli!szym s•siedztwie, •wiadcz•cy wyra#nie 
o dzia•aniu deszczu nawalnego,

7) grad  – rozumie si• szkody spowodowane przez opad atmosferyczny sk•adaj•cy si• z bry-
•ek lodu,

8) lawin#  – rozumie si• szkody spowodowane przez gwa•towne zsuwanie lub staczanie si• 
mas •niegu, lodu, ska•, kamieni lub b•ota z naturalnych zboczy,

9) uderzenie pojazdu l"dowego  – rozumie si• szkody spowodowane przez uderzenie 
w ubezpieczone mienie pojazdu mechanicznego (drogowego lub szynowego) lub te! prze-
wo!onego na nim •adunku, z wy••czeniem przypadków, kiedy taki pojazd jest w•asno•ci• 
lub znajduje si• w posiadaniu Ubezpieczaj•cego,

10) trz#sienie ziemi  – rozumie si• szkody spowodowane przez gwa•towne, nie spowodo-
wane dzia•alno•ci• cz•owieka, zaburzenie systemu równowagi we wn•trzu ziemi, które-
mu towarzysz• wstrz•sy i drgania gruntu,

11) zapadanie si# ziemi  – rozumie si• szkody spowodowane przez obni!enie terenu z po-
wodu zawalenia si• naturalnych, podziemnych pustych przestrzeni, z wy••czeniem zawa-
lenia si• jakichkolwiek przestrzeni powsta•ych wskutek dzia•alno•ci cz•owieka,

12) osuwanie si# ziemi  – rozumie si• szkody spowodowane przez ruch ziemi na natural-
nych stokach, nie spowodowany dzia•alno•ci• cz•owieka,

13) zalanie  – rozumie si• szkody spowodowane przez niekontrolowane wydostanie si• 
wody, innych cieczy lub par z przewodów i urz•dze" wodoci•gowych, kanalizacyjnych, 
centralnego ogrzewania, przewodów i urz•dze" technologicznych, jak równie! wydosta-
nie si• wody lub innego czynnika ga•niczego w wyniku samoczynnego uruchomienia si• 
urz•dze" ga•niczych z innych przyczyn ni! po!ar, 

14) p#kanie rur  – rozumie si• szkody w przewodach i urz•dzeniach wodoci•gowych, kana-
lizacyjnych, centralnego ogrzewania, technologicznych i ga•niczych powsta•e w wyniku 
zamarzni•cia wody, 

15) %nieg lub lód  – rozumie si• szkody spowodowane przez niszcz•ce oddzia•ywanie ci•!a-
ru nagromadzonego •niegu lub lodu na elementy konstrukcji dachów lub elementy no•ne 
budynków i budowli,

16) dym  – rozumie si• szkody spowodowane przez nag•e, niszcz•ce oddzia•ywanie dymu 
powsta•ego w trakcie procesu spalania,

17) fal# uderzeniow"  – rozumie si• szkody spowodowane przez fal• ci•nieniow• wytwo-
rzon• przez statek powietrzny w chwili przekroczenia bariery d#wi•ku,

18) powód(  – rozumie si• szkody spowodowane na skutek podniesienia si• wody w kory-
tach i zbiornikach wód p•yn•cych lub stoj•cych,

19) inne ryzyka zewn#trzne  – rozumie si• szkody spowodowane przez zdarzenia 
inne ni! okre•lone w § 6 ust. 2 pkt. 1-18, dzia•aj•ce z zewn•trz na przedmiot obj•ty 
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ubezpieczeniem, z jednoczesnym zastrze!eniem braku odpowiedzialno•ci ACE za 
szkody okre•lone w § 7 i  § 8.

6. ACE nie ponosi odpowiedzialno•ci za szkody:
1) spowodowane wybuchami wywo•anymi przez Ubezpieczaj•cego dla celów produkcyj-

nych lub eksploatacyjnych,
2) powsta•e w ubezpieczonym mieniu w zwi•zku z poddawaniem go w procesie tech-

nologicznym dzia•aniu ognia lub ciep•a technologicznego, albo w zwi•zku z wytwa-
rzaniem lub przekazywaniem przez nie w procesie technologicznym ognia lub ciep•a 
technologicznego,

3) powsta•e w ubezpieczonym mieniu na skutek dymów, oparów lub innych wyziewów powsta-
•ych w trakcie przeprowadzania przez Ubezpieczaj•cego procesów technologicznych,

4) w silnikach spalinowych zniszczonych lub uszkodzonych przez wybuch maj•cy miejsce 
w komorze spalania,

5) w maszynach elektrycznych (rozumianych jako maszyny przetwarzaj•ce energi• me-
chaniczn• w elektryczn•, energi• elektryczn• w energi• mechaniczn• lub energi• elek-
tryczn• w inny rodzaj energii elektrycznej), maszynach energetycznych (rozumianych 
jako maszyny wytwarzaj•ce z energii mechanicznej inne rodzaje energii lub energi• me-
chaniczn• z innych rodzajów energii) i instalacjach elektrycznych (wraz z elementami 
nie s•u!•cymi do wytwarzania lub przetwarzania energii elektrycznej), wskutek dzia•ania 
pr•du elektrycznego (w tym nag•ej zmiany lub niew•a•ciwych parametrów pr•du dla 
danej maszyny, instalacji) lub jego zaniku, zarówno z pojawieniem si• ognia, jak i bez 
(w szczególno•ci pr•d przet•!eniowy, przepi•cie, wady izolacji, zwarcie),

6) spowodowane przez deszcz, •nieg lub grad, je•li do powstania szkody przyczyni• si• 
z•y stan dachu lub rynien, brak lub nienale!yte zabezpieczenie otworów dachowych lub 
okiennych albo innych elementów obiektu, o ile obowi•zek utrzymania stanu techniczne-
go budynku spoczywa• na Ubezpieczaj•cym,

7) powsta•e wskutek powolnego i systematycznego niszczenia przedmiotu ubezpieczenia z po-
wodu nieszczelno•ci urz•dze" wodno-kanalizacyjnych, grzewczych lub technologicznych, 
podsi•kania fundamentów lub murów wskutek dzia•ania wód gruntowych i opadowych, 
a tak!e oddzia•ywania wilgotnego i suchego powietrza, gwa•townych zmian temperatury 
lub wilgotno•ci powietrza, gnicia, utraty wagi, sku rczenia, wyparowania, zmian w kolorze, 
fakturze, wyko"czeniu lub zapachu, dzia•ania insektów, zagrzybienia, zaple•nienia i przema-
rzania •cian,

8) za które odpowiedzialno•• regulowana jest w prawie geologicznym i górniczym,
9) powsta•e w zwi•zku z prowadzonymi robotami ziemnymi, polegaj•ce na zapadaniu lub 

osuwaniu si• ziemi,
10) powsta•e w mieniu b•d•cym przedmiotem budowy, monta!u lub instalacji, 
11) powsta•e w zwi•zku z prowadzonymi przez Ubezpieczaj•cego lub na jego zlecenie w ob-

r•bie miejsca ubezpieczenia robotami budowlanymi (rozumianymi zgodnie z prawem 
budowlanym), chyba !e fakt prowadzenia takich robót zosta• uprzednio zg•oszony przez 
Ubezpieczaj•cego a kontynuacja ochrony zosta•a potwierdzona przez ACE na pi•mie,

12) wynikaj•ce z korozji, kawitacji, procesów oksydacyjnych,
13) wynikaj•ce z naturalnego zu!ycia lub starzenia si• ubezpieczonego mienia w zwi•zku 

z jego normalnym u!ytkowaniem lub eksploatacj•, 
14) wynikaj•ce z negatywnego oddzia•ywania warunków atmosferycznych w odniesieniu do 

mienia, które niezgodnie ze swym przeznaczeniem i zaleceniami producenta co do wa-
runków sk•adowania lub eksploatacji znajdowa•o si• na wolnym powietrzu,

15) powsta•e w wyniku powodzi, deszczu lub zalania w •rodkach obrotowych, je•li nie by•y 
one sk•adowane na paletach, pó•kach, stela!ach lub w inny sposób na wysoko•ci co 
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najmniej 10 cm od poziomu posadzki, chyba !e do szkody dosz•o w wyniku dzia•ania 
wody lub innej cieczy na •rodki obrotowe z góry,

16) powsta•e w wyniku niewyja•nionego znikni•cia, lub których powstanie zosta•o ujawnione 
dopiero podczas przeprowadzania inwentaryzacji,

17) powsta•e w wyniku zmian i waha" w poziomie wody gruntowej,
18) powsta•e wskutek wad projektowych, materia•owych, konstrukcyjnych, z•ego wykonania 

lub b••dów w produkcji w tym wad ukrytych,
19) spowodowane katastrof• budowlan•, zapadni•ciem si•, wyniesieniem, sp•kaniem, skur-

czeniem lub ekspansj• elementów konstrukcji budynków takich jak fundamenty, •ciany, 
pod•ogi, su•ty, chyba !e nast•pi•y one jako rezultat wcze•niejszego zaistnienia innego 
zdarzenia losowego obj•tego umow• ubezpieczenia,

20) spowodowane przerw• lub ograniczeniem w dostawie jakiegokolwiek rodzaju mediów,
21) powsta•e w wyniku kradzie!y, w tym kradzie!y z w•amaniem, rabunku oraz wandalizmu,
22) powsta•e w szybach i innych przedmiotach szklanych, w zwi•zku ze zdarzeniami okre•lo-

nymi w § 6 ust. 5 pkt 19,
23) powsta•e w zewn•trznych boiskach szkolnych w zwi•zku ze zdarzeniami okre•lonymi 

w § 6 ust. 5 pkt 19.

7. Je!eli nie umówiono si• inaczej i nie potwierdzono tego w dokumencie potwierdzaj•cym zawar-
cie umowy ubezpieczenia, ACE nie ponosi odpowiedzialno•ci za szkody powsta•e wskutek:
1) powodzi w przypadku mienia znajduj•cego si• w lokalizacji, która dotkni•ta by•a tym 

zdarzeniem losowym pocz•wszy od 1997 roku w••cznie,
2) w nast•pstwie po!aru w budynkach, w których •ciany zewn•trzne lub stropy s• wyko-

nane z drewna lub innych materia•ów •atwopalnych; wy••czenie dotyczy równie! mienia 
znajduj•cego si• w takich budynkach.

§ 7 
Ubezpieczenie mienia od ryzyka przepi!cia

1. Na wniosek Ubezpieczaj•cego, za dop•at• dodatkowej sk•adki, ACE mo!e rozszerzy• za-
kres ochrony ubezpieczeniowej o szkody powsta•e w wyniku przepi•cia. Za przepi•cie 
uznaje si• nag•• zmian• parametrów pr•du elektrycznego spowodowan• wy•adowaniami 
atmosferycznymi.

2. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej okre•lonej § 7 ust. 1 wy••czone s• szkody:
1) powsta•e w generatorach energii elektrycznej i transformatorach o mocy powy!ej 

1000 kVA oraz w silnikach o mocy powy!ej 1000 kW,
2) powsta•e we wszelkiego rodzaju: licznikach i miernikach, bezpiecznikach, wk•adach to-

pikowych bezpieczników elektrycznych, stycznikach, odgromnikach, !arówkach, grzejni-
kach, lampach itp.,

3) powsta•e w czasie naprawy maszyn, urz•dze", aparatów technicznych, instalacji, sieci 
elektrycznych oraz elektronicznych, a tak!e podczas prób dokonywanych na maszynach, 
urz•dzeniach i aparatach technicznych, z wyj•tkiem prób dokonywanych w zwi•zku 
z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi,

4) okre•lone w § 6 ust. 6 pkt. 8,13,14 i 18.
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§ 8 
Ubezpieczenie od kradzie$y z w%amaniem i rabunku 

oraz wandalizmu

1. Na wniosek Ubezpieczaj•cego, za dop•at• dodatkowej sk•adki, ACE mo!e rozszerzy• zakres 
ochrony ubezpieczeniowej o szkody powsta•e w wyniku:
1) kradzie!y z w•amaniem,
2) rabunku  w miejscu ubezpieczenia,
3) rabunku gotówki w transporcie.

2. W razie zaistnienia szkody obj•tej ochron• w ramach ryzyka kradzie!y z w•amaniem, ACE 
zwraca równie! Ubezpieczaj•cemu koszty naprawy lub wymiany zabezpiecze" uszkodzonych 
w wyniku dzia•ania sprawcy. Koszty zwracane Ubezpieczaj•cemu nie mog• przekroczy• wyso-
ko•ci 5% sumy ubezpieczenia okre•lonej dla ryzyka kradzie!y z w•amaniem.

3. Dodatkowo, na wniosek Ubezpieczaj•cego, za dop•at• dodatkowej sk•adki, ACE mo!e rozsze-
rzy• zakres ochrony ubezpieczeniowej o szkody w ubezpieczonym mieniu powsta•e w wyniku 
wandalizmu.

4. Za szkody spowodowane przez:
1) kradzie' z w!amaniem  rozumie si• dokonany lub usi•owany zabór mienia z pomiesz-

czenia, do którego sprawca dosta• si• po uprzednim usuni•ciu si•• lub przy u!yciu na-
rz•dzi (w tym podrobionym kluczem lub kluczem oryginalnym, który zdoby• w wyniku 
kradzie!y z w•amaniem lub rabunku) istniej•cych zabezpiecze", lub w którym ukry• si• 
przed jego zamkni•ciem, pod warunkiem, !e opuszczenie pomieszczenia wymaga•o od 
niego usuni•cia si•• lub przy u!yciu narz•dzi istniej•cych zabezpiecze",

2) rabunek rozumie si• dokonany lub usi•owany zabór mienia przez sprawc•, który w tym 
celu:
a) u!y• przemocy •zycznej lub gro#by jej natychmiastowego u!ycia wobec Ubezpiecza-

j•cego lub osób, za które ponosi on odpowiedzialno••,
b) doprowadzi• do stanu nieprzytomno•ci lub bezbronno•ci lub dzia•a• w inny sposób 

bezpo•rednio zagra!aj•cy !yciu Ubezpieczaj•cego lub osób, za które Ubezpieczaj•-
cy ponosi odpowiedzialno••. 

Niniejsze postanowienia maj• równie! zastosowanie do przypadków, w których sprawca 
post•puje w opisany powy!ej sposób bezpo•rednio po dokonaniu kradzie!y w celu utrzy-
mania si• w posiadaniu zabranej rzeczy.
Dzia•ania sprawcy skierowane wobec osób b•d•cych pracownikami •rm ochro-
ny mienia lub indywidualnie prowadz•cych dzia•alno•• w zakresie ochrony mienia,  
z którymi Ubezpieczaj•cy zawar• umow• cywilnoprawn•, b•d• traktowane na rów-
ni z dzia•aniami wobec Ubezpieczaj•cego lub osób, za które Ubezpieczaj•cy ponosi 
odpowiedzialno••.

3) wandalizm rozumie si• jako rozmy•lne uszkodzenie lub zniszczenie mienia przez osob• 
lub osoby trzecie (osoby nie b•d•ce stronami umowy ubezpieczenia), z wy••czeniem 
graf•ti, przez które nale!y rozumie• napisy lub symbole zamieszczane na elementach 
elewacji budynków i budowlach przy wykorzystaniu farb.

5. ACE nie ponosi odpowiedzialno•ci za szkody:
1) powsta•e wskutek kradzie!y mienia; wy••czenie niniejsze nie obejmuje szkód po-

wsta•ych w wyniku kradzie!y z w•amaniem i rabunku, które pozostaj• obj•te ochron• 
ubezpieczeniow•,
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2) powsta•e w wyniku niewyja•nionego znikni•cia, lub których powstanie zosta•o ujawnione 
dopiero podczas przeprowadzania inwentaryzacji,

3) w gotówce, której brak lub niedobór jest wynikiem b••du lub pomy•ki Ubezpieczaj•cego 
lub osób, za które ponosi on odpowiedzialno••,

4) w gotówce podczas transportu, je!eli szkoda zosta•a spowodowana w zwi•zku z u!y-
ciem przez Ubezpieczaj•cego lub osoby bliskie Ubezpieczaj•cemu alkoholu, narkotyków, 
•rodków psychotropowych lub innych substancji odurzaj•cych, jak równie! je!eli trans-
port by• realizowany niezgodnie z obowi•zuj•cymi przepisami prawa odno•nie warunków 
transportu warto•ci pieni•!nych,

5) powsta•e w gablotach reklamowych znajduj•cych si• poza ubezpieczonym lokalem,
6) powsta•e w zwi•zku ze zdarzeniami losowymi np. po!ar, wybuch, zalanie, nawet je•li 

takie szkody wyst•pi•y wskutek kradzie!y z w•amaniem, rabunku lub wandalizmu,
7) powsta•e w miejscach opuszczonych, w których nie jest prowadzona dzia•alno••,
8) powsta•e w zewn•trznych boiskach szkolnych.

6. ACE przyjmuje odpowiedzialno•• za szkody pod warunkiem, !e ubezpieczone mienie zosta•o 
zabezpieczone zgodnie z wymogami okre•lonymi w niniejszym ust•pie.
1) Ubezpieczone mienie powinno znajdowa• si• w budynkach o trwa•ej konstrukcji, w któ-

rych nie jest mo!liwe pokonanie elementów konstrukcyjnych (•cian, su•tów, pod•óg, 
dachów) bez u!ycia si•y. Wszystkie otwory w budynku powinny by• odpowiednio zabez-
pieczone tak, aby dost•p do ubezpieczonego mienia nie by• mo!liwy bez w•amania.

2) Wszystkie drzwi zewn•trzne prowadz•ce do budynku (lokalu), w którym znajduje si• 
ubezpieczone mienie, powinny posiada• odpowiedni• konstrukcj• i by• wykonane z ma-
teria•ów w•a•ciwych dla drzwi zewn•trznych.
a) Zabezpieczenie drzwi zewn•trznych, sposób osadzenia o•cie!nic i drzwi, instala-

cji, oku• i zamków winny stanowi• przeszkod•, której sforsowanie nie jest mo!li-
we bez u!ycia narz•dzi, czego dowodami b•d• pozostawione •lady w•amania lub 
wywa!ania.

b) Drzwi zewn•trzne do ubezpieczonego budynku (lokalu) winny by• zamykane na co 
najmniej dwa zamki wielozastawkowe lub na dwie k•ódki wielozastawkowe zawie-
szone na oddzielnych skoblach.

3) W przypadku niespe•nienia jednego z warunków okre•lonych w § 8 ust.6 pkt. 1 i 2, 
zabezpieczenie uzupe•niaj•ce mo!e stanowi• ustanowienie dozoru lub wyposa!enie bu-
dynku (lokalu) w czynne urz•dzenia elektroniczno-alarmowe. Oszklenie okien i innych 
otworów w budynku (lokalu), w którym znajduje si• ubezpieczone mienie powinno by• w 
nale!ytym stanie technicznym, w•a•ciwie osadzone, tak aby ich wyj•cie nie by•o mo!liwe 
bez rozbicia b•d# wywa!enia.

4) Klucze do lokalu (zapasowe i oryginalne), schowków powinny by• przechowywane w spo-
sób chroni•cy je przed kradzie!• i uniemo!liwiaj•cy dost•p do nich osobom nieupowa!-
nionym. W przypadku zagini•cia wy!ej wymienionych kluczy Ubezpieczaj•cy obowi•zany 
jest bezzw•ocznie zmieni• zamkni•cia na swój koszt.

§ 9 
Ubezpieczenie sprz!tu elektronicznego od innych ryzyk wewn!trznych

1. Na wniosek Ubezpieczaj•cego, za dop•at• dodatkowej sk•adki, ACE mo!e rozszerzy• zakres 
ochrony ubezpieczeniowej o szkody powsta•e w sprz•cie elektronicznym wskutek zdarze" 
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dzia•aj•cych od wewn•trz na sprz•t elektroniczny. Ochron• ubezpieczeniow• obj•te 
s• mi•dzy innymi szkody:

1) polegaj•ce na awarii, w tym awarii b•d•cej nast•pstwem b••du w obs•udze, dostania si• 
cia•a obcego, rozerwania na skutek dzia•ania si•y od•rodkowej, b••dów konstrukcyjnych, 
projektowych, monta!owych, wadliwego wykonania, wad materia•owych, niedoboru 
ch•odziw, smarów, olejów,

2) powsta•e na skutek niezachowania parametrów pr•du, tj. przepi•cia, zwarcia, 
przet•!enia. 

2. Rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej mo!e nast•pi• tylko i wy••cznie, gdy sprz•t elektro-
niczny zostanie obj•ty ochron• ubezpieczeniow• w zakresie:
1) ubezpieczenia od ognia i innych zdarze" losowych w zakresie rozszerzonym, zgodnie 

z postanowieniami § 6 ust. 3,
2) ubezpieczenia od kradzie!y z w•amaniem i rabunku oraz wandalizmu w zakresie okre•lo-

nym w § 8 ust. 1 pkt 1 i 2.

3. Ochrona ubezpieczeniowa istnieje tylko i wy••cznie, gdy sprz•t elektroniczny jest gotowy do 
eksploatacji, po zako"czeniu okresu rozruchu próbnego i testów, co oznacza, !e ich normalne 
dzia•anie zosta•o rozpocz•te lub mo!e by• rozpocz•te w razie potrzeby.

4. ACE nie ponosi odpowiedzialno•ci za szkody:
1) okre•lone w § 6 ust. 6 pkt 8, 13, 14 i 18,
2) za które, na podstawie obowi•zuj•cych przepisów prawa lub postanowie" umowy,

odpowiedzialne s• osoby trzecie, dzia•aj•ce w charakterze sprzedawcy lub     producenta, 
3) powsta•e w wyniku zamierzonego przeci•!enia, do•wia dcze" lub eksperymentów,
4) o charakterze wy••cznie estetycznym (takie jak zadrapania na powierzchniach malowa-

nych lub polerowanych) nieograniczaj•ce w !aden sposób funkcjonalno•ci sprz•tu,
5) w elementach i materia•ach, które z uwagi na swoje specy•czne przeznaczenie i warunki 

pracy ulegaj• szybkiemu zu!yciu lub które podlegaj• okresowej wymianie w ramach kon-
serwacji, zgodnie z instrukcj• techniczn• urz•dzenia i zaleceniami producenta; wy••cze-
nie to dotyczy w szczególno•ci materia•ów pomocniczych, wymiennych elementów, np. 
g•owic do drukarek, ta•m do drukarek, pasków i •a"cuchów nap•dowych, wymiennych 
no•ników danych, #róde• •wiat•a, lamp gazowych i pró!niowych, bezpieczników, baterii 
jednorazowych oraz wszelkiego rodzaju materia•ów eksploatacyjnych; wy••czenie niniej-
sze nie dotyczy sytuacji, w których szkody w wymienionym mieniu s• skutkiem zdarzenia 
losowego obj•tego ochron• ubezpieczeniow•.

§ 10 
Ubezpieczenie sprz!tu elektronicznego poza miejscem ubezpieczenia

1. Na wniosek Ubezpieczaj•cego, za dop•at• dodatkowej sk•adki, ACE mo!e rozszerzy• zakres 
ochrony ubezpieczeniowej okre•lonej w § 6, 8 i 9 o szkody powsta•e w elektronicznym sprz•-
cie przeno•nym podczas jego u!ytkowania poza miejscem ubezpieczenia na terenie Rzeczy-
pospolitej Polskiej.

2. W razie kradzie!y z w•amaniem ubezpieczonego sprz•tu z pojazdu, ACE wyp•aci •wiadczenie 
tylko i wy••cznie, gdy:
1) pojazd by• wyposa!ony w sta•y dach i zosta• po zaparkowaniu nale!ycie zamkni•ty,
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2) zostanie udowodnione przez Ubezpieczaj•cego, !e sprz•t zosta• skradziony w godzinach 
od 6.00 do 22.00, przy czym zastrze!enie to nie ma zastosowania, je!eli pojazd by• za-
parkowany w zamkni•tym gara!u lub na parkingu strze!onym,

3) ubezpieczony sprz•t by• przechowywany w baga!niku pojazdu lub innym schowku stano-
wi•cym wyposa!enie pojazdu i nie by• widoczny z zewn•trz.

§ 11 
Ubezpieczenie szyb i innych przedmiotów szklanych od st%uczenia

1. Na wniosek Ubezpieczaj•cego, za op•at• dodatkowej sk•adki, ACE mo!e rozszerzy• zakres 
ochrony ubezpieczeniowej o szkody powsta•e wskutek st•uczenia/rozbicia szyb i innych przed-
miotów szklanych.

2. Umow• ubezpieczenia mo!e by• obj•te nast•puj•ce mienie:
1) oszklenia •cienne i dachowe,
2) szyby okienne i dachowe, w tym przeciww•amaniowe i kuloodporne,
3) p•yty szklane stanowi•ce cz••ci gablot reklamowych, sto•ów, lad sklepowych,
4) przegrody •cienne, os•ony kontuarów, boksów i kabin,
5) witra!e,
6) lustra wisz•ce, stoj•ce, wmontowane w •cianach,
7) neony, tablice •wietlne,
8) szyldy, gabloty ze szk•a, plastiku itp. poza budynkiem lub lokalem,
9) wyk•adziny szklane, ceramiczne i kamienne z wy••czeniem wyk•adzin pod•ogowych.

3. ACE nie ponosi odpowiedzialno•ci za szkody:
1) w szybach pojazdów i •rodków transportowych,
2) w szkle stanowi•cym osprz•t urz•dze" technicznych i ró!nego rodzaju instalacji,
3) w szybach, przedmiotach szklanych i p•ytach kamiennych przed ich zamontowaniem lub 

zainstalowaniem  w miejscu ubezpieczenia,
4) powsta•ych na skutek zadrapania, porysowania, poplamienia, zmiany barwy,
5) powsta•ych podczas wymiany, wymontowania ubezpieczonego przedmiotu w czasie prac 

remontowych w miejscu ubezpieczenia,
6) b•d•cych nast•pstwem niew•a•ciwego dzia•ania lub wady urz•dze" neonowych.

§ 12 
Wy%"czenia ogólne

ACE nie ponosi odpowiedzialno•ci za szkod• powsta•• bezpo•rednio lub po•rednio wskutek:

1. dzia•ania promieniowania jonizuj•cego lub ska!enia radioaktywnego pochodz•cego z jakiego-
kolwiek #ród•a, a w szczególno•ci z paliwa j•drowego lub z jakichkolwiek odpadów promienio-
twórczych powsta•ych w wyniku reakcji rozpadu albo syntezy j•drowej,

2. nast•puj•cych zdarze" (niezale!nie od faktu, czy do powstania szkody przyczyni•y si• w ja-
kimkolwiek stopniu inne zdarzenia oddzia•uj•ce jednocze•nie lub w dowolnej kolejno•ci ze 
zdarzeniami wymienionymi poni!ej):
1) wojny, najazdu, wrogiego dzia•ania innego pa"stwa, agresji zbrojnej lub dzia•a" wojen-

nych bez wzgl•du na fakt, czy wojna zosta•a wypowiedziana czy te! nie, wojny domowej, 
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buntu, przewrotu, rewolucji, powstania lub niepokojów spo•ecznych przybieraj•cych 
rozmiary powstania, przewrotu wojskowego, dzia•a" uzurpatorskich, wprowadzenia 
stanu wojennego lub stanu wyj•tkowego,

2) jakiegokolwiek aktu terroryzmu obejmuj•cego w szczególno•ci: 
a) u!ycie lub gro#b• u!ycia si•y lub przemocy,
b) pozbawienie !ycia, zniszczenie lub uszkodzenie mienia (obejmuj•ce tak!e usi•owa-

nie, przygotowanie, pomocnictwo lub gro#b• pozbawienia !ycia czy te! zniszczenia 
lub uszkodzenia mienia), w szczególno•ci na skutek dzia•ania promieniowania radio-
aktywnego lub zanieczyszczenia •rodkami chemicznymi lub biologicznymi,

dokonane przez jakiekolwiek osoby lub grupy osób podejmuj•cych dzia•ania w szczegól-
no•ci z pobudek politycznych, religijnych lub ideologicznych, tak aby:
a) osi•gn•• cele wynikaj•ce z przekona", niezale!nie od faktu, czy cele takie zosta•y 

w jakiejkolwiek formie zamanifestowane lub sprecyzowane,
b) zastraszy• spo•ecze"stwo lub jak•kolwiek jego cz•••,

3) wszelkich dzia•a" przedsi•wzi•tych w zwi•zku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub 
zwalczaniem skutków zdarze" wymienionych w pkt. 1 i 2, a tak!e wszelkich dzia•a" 
pozostaj•cych w jakiejkolwiek relacji do zdarze" wymienionych w pkt. 1 i 2,

4) rozruchów, strajków, lokautów,  niepokojów spo•ecznych, 
5) kon•skaty, zaw•aszczenia, nacjonalizacji, rekwizycji, zniszczenia, które nast•pi•o na 

mocy aktu prawnego, niezale!nie od jego formy, wydanego przez w•adze pa"stwowe lub 
samorz•dowe,

6) ska!enia lub zanieczyszczenia •rodowiska lub ubezpieczanego mienia odpadami przemy-
s•owymi, a tak!e emitowanymi do otoczenia zanieczyszczeniami,

7) umy•lnego dzia•ania lub zaniechania albo ra!•cego niedbalstwa Ubezpieczaj•cego lub 
osoby, za któr• Ubezpieczaj•cy ponosi odpowiedzialno••,

8) uszkodzenia, zmiany lub zniszczenia, a tak!e ograniczenia zakresu funkcjonalno•ci, do-
st•pno•ci lub dzia•ania jakiegokolwiek systemu komputerowego, sprz•tu komputerowe-
go (hardware), oprogramowania (software), programów, danych, no•ników danych lub 
mediów s•u!•cych do przechowywania danych informatycznych, mikroprocesorów, uk•a-
dów scalonych lub podobnych urz•dze" lub komponentów stanowi•cych cz••• sprz•-
tu komputerowego, je•li zdarzenia opisane powy!ej nast•pi•y jako rezultat umy•lnego 
(tj. z zamiarem wyrz•dzenia szkody), lub te! przypadkowego przes•ania lub przekazania 
(elektronicznie lub w inny sposób) programu zawieraj•cego jakiekolwiek instrukcje lub 
kody logiczne dzia•aj•ce w niszcz•cy sposób, w szczególno•ci obejmuj•ce wirusy, „robaki” 
komputerowe, lub te! programy okre•lane mianem „koni troja"skich”, „bomb logicznych” 
lub analogicznie dzia•aj•ce; je!eli tego rodzaju programy mog• by• zidenty•kowane jako 
przyczyna zaistnia•ej szkody, ich zadzia•anie b•dzie traktowane jako zdarzenie wy••czone 
z zakresu ubezpieczenia.

§ 13 
Ubezpieczone koszty

1. ACE odpowiada dodatkowo, w granicach sumy ubezpieczenia, za szkody w ubezpieczonym 
mieniu:
1) b•d•ce wynikiem ska!enia lub zanieczyszczenia ubezpieczonego mienia, powsta•e 

w nast•pstwie wyst•pienia co najmniej jednego ze zdarze" losowych obj•tych umow• 
ubezpieczenia,
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2) powsta•e wskutek akcji ratowniczej prowadzonej w zwi•zku ze zdarzeniami losowymi 
obj•tymi umow• ubezpieczenia.

2. W razie powstania szkody obj•tej umow• ubezpieczenia, ACE zwraca równie! Ubezpieczaj•-
cemu, w granicach sumy ubezpieczenia, koszty poniesione w celu ratowania ubezpieczonego 
mienia oraz zapobie!enia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, je!eli •rodki te by•y celowe, 
chocia!by okaza•y si• bezskuteczne.

3. Je!eli koszty okre•lone w ust. 2 dotycz• ••cznie mienia ubezpieczonego i nieubezpieczonego, 
ACE pokrywa je w takiej proporcji do ogólnych kosztów poniesionych    przez  Ubezpieczaj•-
cego, w jakiej warto•• ubezpieczonego mienia pozostaje do ••cznej warto•ci mienia ubezpie-
czonego i nie ubezpieczonego.

4. Dodatkowo do 10% warto•ci szkody, ochron• ubezpieczeniow• s• obj•te udokumentowane 
i uzasadnione koszty:
1) poniesione w zwi•zku z uprz•tni•ciem pozosta•o•ci po szkodzie, ••cznie z kosztami 

rozbiórki i demonta!u cz••ci niezdatnych do u!ytku, ich wywozem, sk•adowaniem lub 
utylizacj•; dodatkowo ochrona obejmuje równie! koszty demonta!u i ponownego mon-
ta!u nieuszkodzonych cz••ci ubezpieczonego mienia, je!eli czynno•ci takie s• niezb•dne 
w celu przeprowadzenia naprawy mienia dotkni•tego szkod•; w !adnym wypadku nie 
b•d• pokrywane koszty zwi•zane z usuni•ciem zanieczyszcze" gleby lub wody lub ich 
rekultywacj•,

2) zwi•zane z ratowaniem mienia, inne ni! okre•lone w ust. 2 (np. dozór mienia, op•aty za 
przechowanie),

3) wykonania dokumentacji projektowej i nadzoru nad prowadzonymi pracami w zwi•zku 
z odbudow• lub remontem, je!eli Ubezpieczaj•cy jest zobowi•zany do poniesienia takich 
kosztów zgodnie z powszechnie obowi•zuj•cymi przepisami prawa, z zastrze!eniem, !e 
niniejsze koszty s• obj•te ochron• jedynie w razie ubezpieczania mienia wed•ug warto•ci 
odtworzeniowej.

§ 14 
Miejsce ubezpieczenia

1. Z zastrze!eniem § 10 mienie, o którym mowa w § 3 ust. 1 i 2, obj•te jest ubezpieczeniem 
w miejscu wskazanym w dokumencie potwierdzaj•cym zawarcie umowy ubezpieczenia. 

2. W razie zaj•cia zdarzenia losowego wymienionego w dokumencie potwierdzaj•cym zawar-
cie umowy ubezpieczenia, powoduj•cego bezpo•rednie zagro!enie mienia obj•tego ochron• 
ubezpieczeniow•, i podj•cia dzia•a" maj•cych na celu niedopuszczenie do powstania szkody 
lub zwi•kszenia si• jej rozmiarów, w wyniku których mienie zostanie usuni•te z miejsca ubez-
pieczenia, jest ono obj•te ochron• ubezpieczeniow• w nowej lokalizacji, do której zosta•o 
przeniesione przez okres nie d•u!szy ni! 10 dni od daty przeniesienia. Warunkiem jest nie-
zw•oczne, pisemne zg•oszenie do ACE faktu przeniesienia mienia. Powy!szy okres mo!e zosta• 
przed•u!ony po uzyskaniu przez ACE pisemnego wniosku od Ubezpieczaj•cego, dotycz•cego 
ch•ci takiego przed•u!enia, i pisemnym potwierdzeniu tego faktu przez ACE.
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§ 15 
Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia, odr•bna dla poszczególnych kategorii ubezpieczanego mienia, ustalana 
jest przez Ubezpieczaj•cego. W odniesieniu do budynków, budowli oraz •rodków trwa•ych 
suma ubezpieczenia ustalana jest odr•bnie dla ka!dej pozycji uj•tej w ewidencji •rodków 
trwa•ych.

2. Suma ubezpieczenia wskazana w dokumencie potwierdzaj•cym zawarcie umowy ubezpie-
czenia stanowi górn• granic• odpowiedzialno•ci ACE w odniesieniu do kategorii mienia, dla 
którego zosta•a ustalona, z zastrze!eniem, !e dla budynków, budowli oraz •rodków trwa•ych 
górn• granic• odpowiedzialno•ci dla ka!dej z pozycji ewidencji •rodków trwa•ych stanowi 
suma ubezpieczenia ustalona dla tej pozycji.

3. Suma ubezpieczenia dla:
1) budynków, budowli, •rodków trwa•ych i nak•adów adaptacyjnych odpowiada warto•ci 

mienia ustalonej na dzie" zg•oszenia do ubezpieczenia i mo!e by• okre•lona wed•ug 
warto•ci:
a) ksi•gowej brutto,
b) odtworzeniowej,
c) rzeczywistej,

2) •rodków obrotowych ustalana jest wed•ug ceny nabycia lub kosztu wytworzenia i od-
powiada najwy!szej dziennej warto•ci tej kategorii mienia przewidywanej w okresie 
ubezpieczenia,

3) mienia osób trzecich ustalana jest wed•ug warto•ci rzeczywistej,
4) rzeczy prywatnych pracowników ustalana jest wed•ug warto•ci rzeczywistej,
5) gotówki ustalana jest wed•ug warto•ci nominalnej,
6) niskocennych sk•adników maj•tku ustalana jest wed•ug ceny nabycia na dzie" powstania 

szkody identycznego lub najbardziej zbli!onego parametrami technicznymi mienia,
7) szyb i innych przedmiotów szklanych od st•uczenia ustalana jest wed•ug warto•ci odtwo-

rzeniowej ••cznie z kosztami ich zamontowania b•d# zainstalowania oraz zdemontowania 
i transportu.

4. W przypadku istotnych zmian poziomu kosztów lub cen w okresie ubezpieczenia (np. wskutek 
in$acji) Ubezpieczaj•cy obowi•zany jest do niezw•ocznej zmiany sumy ubezpieczenia, w celu 
jej dostosowania do wymogów okre•lonych w ust. 3. Podwy!szenie sumy ubezpieczenia b•-
dzie skuteczne dopiero po potwierdzeniu tego faktu przez ACE.

§ 16 
System ubezpieczenia

1. W zale!no•ci od przedmiotu ubezpieczenia, umowa ubezpieczenia mo!e by• zawarta 
w systemie:
1) na sumy sta•e,
2) na pierwsze ryzyko.

2. W ubezpieczeniu od ognia i innych zdarze" losowych:
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1) w systemie na sumy sta•e mog• by• ubezpieczone wszystkie kategorie mienia wymie-
nione w § 3 ust. 1 z wyj•tkiem rzeczy prywatnych pracowników, mienie osób trzecich 
i gotówki.

2) w systemie na pierwsze ryzyko mog• by• ubezpieczone jedynie rzeczy prywatne pracow-
ników, mienie osób trzecich i gotówka.

3. W przypadku ubezpieczenia:
1) mienia od ryzyka przepi••,
2) mienia od kradzie!y z w•amaniem i rabunku oraz wandalizmu,
3) szyb i innych przedmiotów szklanych od st•uczenia, ubezpieczenie zawierane jest w sys-

temie na pierwsze ryzyko.

4. W przypadku ubezpieczenia sprz•tu elektronicznego od innych ryzyk wewn•trznych ubezpie-
czenie zawierane jest w systemie sum sta•ych.

§ 17 
Zawarcie umowy ubezpieczenia

1. Zawarcie umowy ubezpieczenia nast•puje na podstawie pisemnego wniosku Ubezpieczaj•ce-
go skierowanego do ACE. ACE zastrzega sobie prawo !•dania od Ubezpieczaj•cego dodatko-
wych informacji, je!eli uzna, !e dotychczas otrzymane nie s• wystarczaj•ce do prawid•owej 
oceny ryzyka. 

2. Je!eli okoliczno•ci, na podstawie których ACE zawar•o umow• ubezpieczenia, uleg•y zmianie 
w okresie ubezpieczenia, Ubezpieczaj•cy jest obowi•zany zawiadomi• ACE o takich zmianach 
niezw•ocznie po powzi•ciu o nich wiadomo•ci.

§ 18 
Sk%adka ubezpieczeniowa

1. Wysoko•• sk•adki nale!nej z tytu•u udzielonej przez ACE ochrony ubezpieczeniowej obliczana 
jest jako iloczyn przyj•tej w umowie ubezpieczenia stawki ustalanej w szczególno•ci w oparciu 
o nast•puj•ce kryteria:
1) zakres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej,
2) rodzaj prowadzonej przez Ubezpieczaj•cego dzia•alno•ci,
3) rodzaj mienia, które ma zosta• obj•te ochron• ubezpieczeniow•,
4) posiadane zabezpieczenia przeciwpo!arowe i przeciwkradzie!owe oraz ich stan 

techniczny,
5) lokalizacja miejsca ubezpieczenia,
6) dotychczasowa szkodowo••,
7) zadeklarowane przez Ubezpieczaj•cego sumy ubezpieczenia. 

2. Wysoko•• sk•adki z tytu•u udzielonej przez ACE ochrony ubezpieczeniowej, jak równie! termin 
jej p•atno•ci wskazane s• w dokumencie potwierdzaj•cym zawarcie umowy ubezpieczenia. 

3. Na wniosek Ubezpieczaj•cego sk•adka mo!e zosta• roz•o!ona na raty. Ze •wiadczenia mo!e 
zosta• potr•cona rata, której termin p•atno•ci przypada• przed dniem wyp•aty •wiadczenia, 
a tak!e pozosta•e raty, je!eli •wiadczenie lub suma •wiadcze" przekracza 2-krotnie kwot• 
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sk•adki pozosta•ej do zap•acenia, albo je!eli wyp•ata •wiadczenia powoduje wy-
czerpanie sumy ubezpieczenia; zasady tej nie stosuje si• w ubezpieczeniu na cudzy 
rachunek.

4. Je!eli zap•ata sk•adki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowe-
go, za dat• zap•aty sk•adki uwa!a si• dat•, w której pe•na kwota sk•adki zosta•a zaksi•gowana 
na rachunku bankowym wskazanym przez ACE.

§ 19 
Czas trwania umowy ubezpieczenia

1. Je!eli nie umówiono si• inaczej, umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesi•cy. 
Okres ubezpieczenia wskazany jest w dokumencie ubezpieczenia.

2. Ubezpieczaj•cy mo!e wypowiedzie• umow• ubezpieczenia w dowolnym momencie trwania 
umowy z zachowaniem 3 miesi•cznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzie" 
miesi•ca kalendarzowego; a w razie ra!•cego naruszenia umowy przez ACE – ze skutkiem 
natychmiastowym. 

3. ACE mo!e rozwi•za• umow• ubezpieczenia w drodze wypowiedzenia ze skutkiem natychmia-
stowym w przypadkach wskazanych w przepisach prawa, a tak!e w nast•puj•cych sytuacjach. 
Je!eli:
1) z winy umy•lnej lub ra!•cego niedbalstwa Ubezpieczaj•cy nie usun•• szczególnych za-

gro!e", których usuni•cia – z uwagi na okoliczno•ci – mog•o si• domaga• i domaga•o 
si• ACE na pi•mie; za szczególne zagro!enie uwa!a si• zw•aszcza przyczyn• zaistnia•ej 
szkody, wskazan• przez ACE,

2) Ubezpieczaj•cy nie wyrazi• zgody na dokonanie lustracji ryzyka lub utrudnia• jej 
przeprowadzenie,

3) Ubezpieczaj•cy umy•lnie doprowadzi• do powstania szkody,
4) Ubezpieczaj•cy wy•udzi• lub usi•owa• wy•udzi• •wiadczenie z umowy ubezpieczenia za-

wartej w oparciu o niniejsze OWU,
5) w zwi•zku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia zawartej w oparciu 

o niniej sze OWU, Ubezpieczaj•cy pope•ni• lub usi•owa• pope•ni• przest•pstwo.

4. Odst•pienie lub wypowiedzenie jest skuteczne pod warunkiem pisemnego zawiadomienia 
przes•anego drugiej stronie listem poleconym. 

5. W przypadku wyga•ni•cia stosunku ubezpieczeniowego przed up•ywem okresu ubezpieczenia 
Ubezpieczaj•cemu przys•ugiwa• b•dzie zwrot sk•adki w kwocie proporcjonalnej do niewy-
korzystanego okresu ochrony ubezpieczeniowej oraz niewykorzystanej sumy ubezpieczenia 
(o ile ulega ona redukcji o kwoty wyp•acanych •wiadcze"). Zwrot sk•adki nie przys•uguje 
w razie wyczerpania sumy ubezpieczenia przed up•ywem okresu ubezpieczenia, a tak!e w in-
nych sytuacjach, w których ochrona ubezpieczeniowa nie mo!e by• ju! dalej •wiadczona po 
wypadku obj•tym ubezpieczeniem. W szczególno•ci w przypadku wyp•aty •wiadczenia z tytu-
•u zniszczenia lub utraty rzeczy stanowi•cej jedyny przedmiot ubezpieczenia oznaczony co do 
to!samo•ci, tj. w sytuacji gdy w wyniku zdarzenia losowego obj•tego ubezpieczeniem nie jest 
mo!liwa naprawa lub odbudowa przedmiotu ubezpieczenia, a ubezpieczenie rzeczy nabytej 
lub wzniesionej w miejsce rzeczy, która uleg•a likwidacji, wymaga zawarcia nowej umowy 
ubezpieczenia.
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§ 20 
 Obowi"zki Ubezpieczaj"cego

1. Ubezpieczaj•cy obowi•zany jest do:
1) utrzymywania we w•asnym zakresie i na w•asny koszt zajmowanych i wykorzystywanych 

pomieszcze", budynków, budowli, •rodków trwa•ych oraz ich zabezpiecze" w dobrym 
stanie technicznym, a tak!e podejmowania stosownych dzia•a" zapobiegawczych oraz 
wszelkich uzasadnionych •rodków ostro!no•ci w celu zminimalizowania ryzyka wyst•pie-
nia lub powi•kszenia si• szkody,

2) eksploatacji posiadanego mienia zgodnie z zaleceniami i wskazówkami jego producenta lub 
dostawcy, przestrzegania powszechnie obowi•zuj•cych przepisów prawa i norm, w szcze-
gólno•ci w zakresie ochrony osób i mienia, ochrony przeciwpo!arowej, budowy i eksploata-
cji urz•dze" technicznych oraz wykonywania dozoru t echnicznego nad tymi urz•dzeniami, 

3) stosowania si• do wszelkich norm, zalece" i wymogów organów administracji pa"stwo-
wej i samorz•dowej dotycz•cych bezpiecze"stwa prowadzonej dzia•alno•ci,

4) wykonywania wszelkich zalece" i zobowi•za" wskazanych w dokumencie potwierdza-
j•cym zawarcie umowy ubezpieczenia, a tak!e powsta•ych w zwi•zku z wykonywaniem 
umowy ubezpieczenia.

2. ACE  zastrzega sobie prawo do inspekcji miejsca i przedmiotu ubezpieczenia w celu oceny ry-
zyka powstania szkód oraz sformu•owania ewentualnych rekomendacji i zalece" dotycz•cych 
kontroli tego ryzyka. Koszty takiej inspekcji pokrywa w ca•o•ci ACE, o ile nie umówiono si• 
inaczej.

3. W razie stwierdzenia zaistnienia szkody w ubezpieczonym mieniu, która mog•aby stanowi• 
podstaw• do zg•oszenia roszczenia z tytu•u umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie 
niniejszych OWU:
1) Ubezpieczaj•cy jest obowi•zany:

a) u!y• dost•pnych mu •rodków w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz za-
pobie!enia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, 

b) niezw•ocznie zawiadomi• ACE, nie pó#niej jednak ni! w terminie 3 dni od daty po-
wzi•cia wiadomo•ci o szkodzie,

c) niezw•ocznie zawiadomi• policj•, je!eli istnieje podejrzenie, !e utrata, zniszczenie 
lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia nast•pi•y w rezultacie •wiadomego dzia•a-
nia, którego celem by•o wyrz•dzenie szkody, lub te! w razie istnienia innych zna-
mion przest•pstwa,

d) udzieli• ACE lub powo•anym przez ACE niezale!nym ekspertom wszelkich wyja•nie" 
i udost•pni• wszelkie dokumenty, które mog• okaza• si• niezb•dne do ustalenia 
okoliczno•ci powstania szkody, odpowiedzialno•ci ACE oraz okre•lenia wysoko•ci 
•wiadczenia, przy czym Ubezpieczaj•cy obowi•zany jest jednocze•nie sporz•dzi•, 
na podstawie posiadanych materia•ów i na w•asny koszt, obliczenie poniesionych 
szkód oraz przygotowa• i przes•a• ACE  roszczenie,

e) z zastrze!eniem uzasadnionych dzia•a" podj•tych w celu zabezpieczenia mienia lub 
zapobie!enia powi•kszania si• rozmiarów szkody, Ubezpieczaj•cy obowi•zany jest 
do zachowania stanu faktycznego spowodowanego zdarzeniem losowym do czasu 
rozpocz•cia przez ACE inspekcji b•d# ogl•dzin lub otrzymania zgody ACE na przy-
st•pienie do usuwania skutków szkody,

f) po uzyskaniu zgody ACE, przyst•pi• i przeprowadzi• odbudow•, remont lub napra-
w• bez nieuzasadnionej zw•oki.
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2) przedstawiciele ACE s• upowa!nieni:

a) do wej•cia na teren miejsca ubezpieczenia oraz inspekcji obiektów, w któ-
rych wydarzy•a si• szkoda, a tak!e do zabezpieczenia lub zatrzymania 
uszkodzonego mienia,

b) do rozporz•dzania odzyskami z mienia dotkni•tego szkod•, z zastrze!eniem, !e 
w !adnym wypadku Ubezpieczaj•cy nie mo!e, wed•ug jego woli, pozostawi• uszko-
dzonego mienia ACE.

4. W razie niedope•nienia umy•lnie lub wskutek ra!•cego niedbalstwa przez Ubezpieczaj•cego 
lub osob•, za któr• ponosi on odpowiedzialno••, w szczególno•ci pracownika, przedstawiciela 
lub podwykonawc•, któregokolwiek z obowi•zków wymienionych w ust. 1 lub ust. 3 pkt. 1 
b-f, ACE mo!e odmówi• wyp•aty •wiadczenia w ca•o•ci lub w cz••ci, je!eli niedope•nienie obo-
wi•zków mia•o wp•yw na zwi•kszenie rozmiarów szkody, ustalenie okoliczno•ci jej powstania 
b•d# na ustalenie wysoko•ci •wiadczenia. Je!eli Ubezpieczaj•cy jest osob• •zyczn•, postano-
wienia zawarte w zdaniu poprzedzaj•cym dotycz• równie! niedope•nienia obowi•zków przez 
osoby, z którymi Ubezpieczaj•cy pozostaje we wspólnym gospodarstwie domowym.

§ 21  
Tryb dochodzenia roszcze#

1. W razie zaistnienia zdarzenia losowego, które spowodowa•o powstanie szkody  
w ubezpieczonym mieniu, Ubezpieczaj•cy niezw•ocznie zawiadomi o tym fakcie ACE. 

2. Na podstawie zawiadomienia, ACE przygotuje i przeka!e Ubezpieczaj•cemu wykaz dokumen-
tów i informacji niezb•dnych do ustalenia zakresu odpowiedzialno•ci oraz wysoko•ci szkody 
i •wiadczenia. W oparciu o wymieniony w zdaniu poprzedzaj•cym wykaz oraz zgodnie z po-
stanowieniami niniejszych OWU Ubezpieczaj•cy obowi•zany jest sporz•dzi• obliczenie ponie-
sionych szkód oraz przygotowa• i przes•a• roszczenie. ACE zastrzega sobie prawo !•dania 
dokumentacji / informacji uzupe•niaj•cej, je!eli na podstawie otrzymanych dokumentów / 
informacji nie b•dzie mo!liwa jednoznaczna ocena zaistnia•ej sytuacji.

3. W razie konieczno•ci wizyty przedstawiciela ACE w miejscu powstania zdarzenia (w celu do-
konania ogl•dzin mienia dotkni•tego szkod•), Ubezpieczaj•cy zostanie niezw•ocznie poinfor-
mowany o takim fakcie.

4. Postanowienia niniejszego paragrafu nie zwalniaj• Ubezpieczaj•cego z obowi•zku podj•cia 
dzia•a" okre•lonych w § 20 ust. 3.

§ 22 
Ustalenie wysoko&ci szkody

1. Wysoko•• szkody dla poszczególnych kategorii ubezpieczonego mienia okre•la si• w zale!no-
•ci od warto•ci, wed•ug jakiej zosta•a ustalona suma ubezpieczenia.

2. Dla mienia ubezpieczanego wg warto•ci odtworzeniowej wysoko•• szkody ustala si•:
1) dla budynków lub budowli – jako warto•• odpowiadaj•c• niezb•dnym kosztom odbudowy 

lub remontu zniszczonego lub uszkodzonego obiektu, w tej samej lokalizacji, z uwzgl•d-
nieniem dotychczasowych wymiarów, technologii, konstrukcji i standardu wyko"czenia, 
przy zastosowaniu takich samych lub najbardziej zbli!onych materia•ów, powi•kszon• 
o koszty zwyk•ego transportu i monta!u,
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2) •rodków trwa•ych – jako warto•• odpowiadaj•c• niezb•dnym kosztom naprawy b•d# 
zakupu lub wytworzenia nowego przedmiotu tego samego rodzaju, typu oraz o tych sa-
mych lub mo!liwie najbardziej zbli!onych parametrach, powi•kszon• o koszty zwyk•ego 
transportu i monta!u, 

z zastrze!eniem, !e w razie zaniechania odtworzenia, naprawy lub remontu mienia dotkni•-
tego szkod•, jej wysoko•• ustala si• wed•ug kosztów odbudowy lub remontu (dla budynków 
i budowli) lub wed•ug kosztów naprawy b•d# zakupu lub wytworzenia (dla •rodków trwa•ych) 
potwierdzonych kalkulacj• zleceniow• lub ofert• dostawcy, z uwzgl•dnieniem stopnia faktycz-
nego zu!ycia ubezpieczonego mienia w dniu wydarzenia si• szkody. W razie braku mo!liwo•ci 
odtworzenia, naprawienia lub wyremontowania zniszczonego, utraconego lub uszkodzone-
go •rodka trwa•ego ze wzgl•du na fakt niedost•pno•ci na rynku mienia o identycznych lub 
mo!liwie zbli!onych parametrach technicznych, wysoko•• szkody ustala si• jak w zdaniu 
poprzedzaj•cym.

3. Dla budynków, budowli i •rodków trwa•ych ubezpieczanych wg warto•ci ksi•gowej brutto 
wysoko•• szkody ustala si• na zasadach okre•lonych w ust. 2, jednak!e w !adnym wypadku 
ca•kowita wysoko•• szkody dla budynku, budowli lub •rodków trwa•ych, ustalona zgodnie 
z postanowieniami niniejszych OWU, nie mo!e przekroczy• ustalonej dla niego warto•ci ksi•-
gowej brutto, a w razie szkody cz••ciowej, tej cz••ci warto•ci ksi•gowej brutto, która odpo-
wiada procentowemu stopniowi uszkodzenia.

4. Dla budynków, budowli i •rodków trwa•ych ubezpieczanych wed•ug warto•ci rzeczywistej 
wysoko•• szkody ustala si• na zasadach okre•lonych w ust. 2, jednak!e z uwzgl•dnieniem 
stopnia faktycznego zu!ycia w dniu wydarzenia si• szkody.

5. Dla nak•adów adaptacyjnych wysoko•• szkody ustala si• na zasadach okre•lonych w ust. 2, 3 
lub 4 w zale!no•ci od tego, wed•ug jakiej warto•ci zosta•a ustalona suma ubezpieczenia.

6. Dla mienia osób trzecich i rzeczy prywatnych pracowników wysoko•• szkody ustala si• na 
zasadach okre•lonych w ust. 4.

7. Dla •rodków obrotowych wysoko•• szkody ustala si• jako cen• nabycia lub koszty wytworze-
nia przez Ubezpieczaj•cego.

8. Dla gotówki wysoko•• szkody ustala si• jako warto•• nominaln• z dnia powstania szkody 
(warto•• nominaln• zagranicznych znaków pieni•!nych przelicza si• na PLN wed•ug •redniego 
kursu NBP obowi•zuj•cego w dniu powstania szkody).

9. Dla niskocennych sk•adników maj•tku wysoko•• szkody ustala si• jako cen• naprawy lub 
zakupu identycznego lub najbardziej zbli!onego parametrami technicznymi mienia.

10. Dla szyb i innych przedmiotów szklanych ustala si• jako warto•• odpowiadaj•c• warto•ci 
odtworzeniowej przedmiotu wed•ug udokumentowanego rachunku strat b•d# wed•ug kosz-
tów naprawy, powi•kszon• o koszty demonta!u i monta!u, udokumentowan• rachunkiem lub 
faktur•.

11. Dla kosztów naprawy zniszczonych lub uszkodzonych zabezpiecze" ustala si• jako udokumen-
towany rachunek tych kosztów.

12. Wysoko•• szkody okre•la si• na podstawie cen z dnia ustalenia •wiadczenia z zastrze!eniem 
§ 21 ust. 7.

13. Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzgl•dnia si•: 
1)  warto•ci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej, artystycznej, pami•tkowej lub 

sentymentalnej,
2)  jakichkolwiek kosztów zwi•zanych z konieczno•ci• realizacji postanowie" stosow-

nego prawa dotycz•cego konstrukcji budynków, budowli, •rodków trwa•ych, prac 
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naprawczych lub remontowych, które Ubezpieczaj•cy jest zobowi•zany ponie•• do-
datkowo w zwi•zku ze zmianami jakichkolwiek przepisów prawa; niniejsze ogranicze-
nie nie ma zastosowania, je!eli suma ubezpieczenia zosta•a ustalona wed•ug warto•ci 

odtworzeniowej, a koszty takie zosta•y uwzgl•dnione przy ustalaniu sumy ubezpieczenia 
przez Ubezpieczaj•cego – w takim przypadku niniejsze ograniczenie dotyczy jedynie 
kosztów powsta•ych w zwi•zku ze zmianami przepisów prawa, które zosta•o ustanowio-
ne i wesz•o w !ycie w okresie obowi•zywania umowy ubezpieczenia,

3)  kosztów innowacji i ulepsze".

§ 23 
Ustalenie wysoko&ci &wiadczenia

1. Wysoko•• •wiadczenia ustala si• w kwocie odpowiadaj•cej wysoko•ci szkody z uwzgl•dnie-
niem nast•puj•cych zasad:

1) do ustalonej wysoko•ci szkody dolicza si• poniesione przez Ubezpieczaj•cego uzasad-
nione i udokumentowane koszty, o których mowa w § 13,

2) od ustalonej wysoko•ci szkody odejmuje si• warto•• tej cz••ci mienia dotkni•tego szko-
d•, które z uwagi na rodzaj lub rozmiar uszkodze" nadaje si• jeszcze do dalszego u!yt-
ku, sprzeda!y lub przeróbki.

2. W razie zadeklarowania przez Ubezpieczaj•cego sumy ubezpieczenia poni!ej faktycznej war-
to•ci przedmiotu ubezpieczenia (przy uwzgl•dnieniu rodzaju deklarowanej warto•ci wskazanej 
w dokumencie potwierdzaj•cym zawarcie umowy ubezpieczenia), naliczone •wiadczenie zo-
stanie zmniejszone w takiej proporcji, w jakiej pozostaje zadeklarowana suma ubezpieczenia 
do faktycznej, ca•kowitej warto•ci ubezpieczonej kategorii mienia w dniu powstania szkody. 
Zasada niniejsza nie b•dzie mia•a zastosowania dla mienia ubezpieczanego w warto•ci odtwo-
rzeniowej, je!eli zadeklarowana suma ubezpieczenia b•dzie mniejsza od faktycznej warto•ci 
przedmiotu ubezpieczenia o nie wi•cej ni! 10 procent, a tak!e dla mienia ubezpieczanego 
w systemie na pierwsze ryzyko. Poprawno•• zadeklarowanych sum ubezpieczenia b•dzie we-
ry•kowana dla poszczególnych kategorii ubezpieczonego mienia oddzielnie, z zastrze!eniem, 
!e dla budynków, budowli oraz •rodków trwa•ych wery•kacja b•dzie przeprowadzona w od-
niesieniu do poszczególnych pozycji ewidencji •rodków trwa•ych.

3. W razie zadeklarowania przez Ubezpieczaj•cego sumy ubezpieczenia powy!ej faktycznej 
warto•ci przedmiotu ubezpieczenia (przy uwzgl•dnieniu rodzaju deklarowanej warto•ci wska-
zanego w dokumencie potwierdzaj•cym zawarcie umowy ubezpieczenia) w dniu zawarcia 
umowy ubezpieczenia, ACE odpowiada tylko do wysoko•ci faktycznej szkody.

4. Od ostatecznej warto•ci wyliczonego •wiadczenia ustalonej zgodnie z postanowieniami ust. 
1-4 potr•ca si• franszyzy redukcyjne w wysoko•ci wskazanej w dokumencie potwierdzaj•cym 
zawarcie umowy ubezpieczenia.

§ 24 
Wyp%ata &wiadczenia

1. ACE wyp•aci •wiadczenie w ci•gu 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Gdyby 
wyja•nienie okoliczno•ci koniecznych do ustalenia odpowiedzialno•ci ACE lub wysoko•ci na-
le!nego •wiadczenia okaza•o si• niemo!liwe w powy!szym terminie, ACE wyp•aci •wiadczenie 
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najpó#niej w ci•gu 14 dni od dnia, w którym przy zachowaniu nale!ytej staranno•ci wyja•nie-
nie tych okoliczno•ci by•o mo!liwe, z zastrze!eniem, !e je•li na podstawie przed•o!onych przez 
Ubezpieczaj•cego dokumentów mo!liwe b•dzie okre•lenie bezspornej cz••ci •wiadczenia, zo-
stanie ona wyp•acona w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

2. Wyp•ata •wiadczenia nie powoduje zmniejszenia sumy ubezpieczenia ustalonej w umowie 
ubezpieczenia, z zastrze!eniem, !e powy!sze postanowienie nie ma zastosowania dla katego-
rii mienia ubezpieczanych w systemie na pierwsze ryzyko oraz kosztów, dla których ustalono 
limit odpowiedzialno•ci w okresie ubezpieczenia.

§ 25 
Prawo do powo%ania ekspertów

Ubezpieczaj•cy oraz ACE maj• prawo powo•ania w•asnych ekspertów w celu wyliczenia wysoko•ci straty 
z zastrze!eniem, !e:

1. ka!da strona ponosi koszty ekspertyzy sporz•dzonej przez eksperta przez ni• powo•anego,

2. je!eli jedna ze stron nie zgadza si• z wyliczeniem straty wykonanym przez drug• stron•, ACE 
i Ubezpieczaj•cy wyznacz• wspólnie neutralnego eksperta, którego opinia b•dzie ostateczna 
i wi•!•ca dla obu stron z tym, !e koszty powo•ania wspólnego eksperta obie strony ponosz• 
w równych cz••ciach.

§ 26 
P%atnicy podatków po&rednich

Je!eli Ubezpieczaj•cy jest uprawniony do odliczania podatku od towarów i us•ug VAT naliczanego przy 
nabyciu mienia, to wszelkie dane liczbowe, o których mowa w niniejszych OWU (w szczególno•ci war-
to•ci, sumy ubezpieczenia, limity odpowiedzialno•ci, koszty, •wiadczenia), nie b•d• uwzgl•dnia•y tego 
podatku.

§ 27 
Zabezpieczenie prawa do regresu

1. Z dniem wyp•aty •wiadczenia roszczenia przys•uguj•ce Ubezpieczaj•cemu  przeciwko osobie 
trzeciej odpowiedzialnej za szkod• przechodz• z mocy prawa na ACE do wysoko•ci wyp•aco-
nego •wiadczenia. Je!eli ACE pokry•o tylko cz••• szkody, Ubezpieczaj•cemu przys•uguje co do 
pozosta•ej cz••ci pierwsze"stwo zaspokojenia przed roszczeniem ACE.

2. Nie przechodz• na ACE roszczenia Ubezpieczaj•cego przeciwko:
1) osobom •zycznym •wiadcz•cym prac• na rzecz Ubezpieczaj•cego, albo zatrudnionych 

przez niego na podstawie umów cywilnoprawnych,
2) osobom •zycznym prowadz•cym dzia•alno•• gospodarcz• wy••cznie na rzecz 

Ubezpieczaj•cego, 
chyba !e sprawca wyrz•dzi• szkod• umy•lnie. 
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3. Ubezpieczaj•cy obowi•zany jest udzieli• ACE, zarówno przed jak i po wyp•acie 
•wiadczenia, wszelkiej pomocy przy dochodzeniu roszcze" regresowych wobec 
osób trzecich odpowiedzialnych za szkod•, w tym dostarczy• odpowiednie doku-
menty i udzieli• niezb•dnych ACE informacji.

4. Je!eli Ubezpieczaj•cy bez zgody ACE zrzek• si• w ca•o•ci lub cz••ci roszczenia przeciwko 
osobie odpowiedzialnej za szkod• lub te! w nienale!yty sposób wykonuje obowi•zki okre•lone 
w ust. 3, ACE mo!e odmówi• wyp•aty •wiadczenia lub je odpowiednio zmniejszy•. Je!eli takie 
zrzeczenie zosta•o ujawnione po wyp•aceniu •wiadczenia, ACE mo!e !•da• od Ubezpieczaj•-
cego zwrotu wyp•aconego •wiadczenia.

§ 28 
Postanowienia ko#cowe

1. Wszelkie zawiadomienia i o•wiadczenia sk•adane przez strony w zwi•zku z umow• ubezpie-
czenia powinny by• dokonywane na pi•mie lub z wykorzystaniem poczty elektronicznej.

2. Je!eli Ubezpieczaj•cy w okresie ubezpieczenia zmieni• adres zameldowania lub siedzib• i nie 
zawiadomi• o tym ACE, przyjmuje si•, !e ACE wype•ni•o swój obowi•zek zawiadomienia lub 
o•wiadczenia wysy•aj•c pismo pod ostatni wskazany adres zameldowania lub siedziby.

3. Je!eli Ubezpieczony nie zgadza si• z decyzj• ACE albo wnosi inne skargi lub za!alenia, mo!e 
wyst•pi• z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy, w terminie 30 dni licz•c od daty otrzy-
mania decyzji ACE.

4. Wniosek, o którym mowa w ust. 3, zostanie rozpatrzony w terminie 30 dni, licz•c od daty 
wp•ywu wniosku do ACE.

5. Ponadto, je!eli Ubezpieczaj•cy nie zgadza si• z decyzj• ACE mo!e wnie•• skarg• lub za!alenie 
do Rzecznika Ubezpieczonych.

6. W sprawach nieuregulowanych w tre•ci OWU zastosowanie maj• odpowiednie przepisy ko-
deksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.

7. Wszelkie spory wynikaj•ce z umowy ubezpieczenia b•d• rozpatrywane przez s•d w•a•ciwy dla 
miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczaj•cego albo siedziby ACE.

8. Roszczenia z umowy ubezpieczenia podlegaj• jurysdykcji s•dów polskich.

Niniejsze Ogólne Warunki Ubezpieczenia nr PD-GTC/26/04/2010 maj• zastosowanie do umów ubezpie-• zastosowanie do umów ubezpie- zastosowanie do umów ubezpie-
czenia zawieranych od dnia 26 kwietnia 2010 roku.
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